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Continuar en la

direccion correcta

Tras el paso de la estacion invernal y acercandonos al ecua-
dor del 2017 desde la Organizacion colegial hacemos un
primer balance de lo acontecido hasta el momento. Si bien
no hay sensacion de triunfo exultante, la percepcion que tie-
ne la Junta de Gobierno es que, a pesar de las dificultades
de conciliar vida laboral, colegial y personal, se sigue traba-
jando. Sin perder el ritmo y sin perder la direccién correcta.

Un camino que lleva, como siempre y de forma mas ve-
hemente, a apoyar a nuestros compafieros en todos los
frentes abiertos en estos momentos. Tal y como publicamos
en la web colegial se ha recurrido al Tribunal Supremo la
Resolucion del Gobierno de Aragon sobre carrera profe-
sional. Ademas, la Orden de creacion de la categoria de
Enfermera/o del Trabajo en el Servicio Aragonés de Salud
no corresponde con la forma de legislar de otras Comunida-
des Auténomas y el derecho general y, por tanto, también se
ha emplazado, via tribunales, a la Administracién a rectificar.

La defensa de los especialistas sigue siendo un pilar inque-
brantable de este Colegio. Una vez mas hemos recibido con
alegria la finalizacion de las residencias de las comparieras
Matronas, enfermeras de Salud Mental, pediatras y enfer-
meras comunitarias. Es necesario seguir profundizando en
el reconocimiento de estas categorias y que los politicos
legislen en pro de dar a estos nuevos perfiles profesionales
un lugar donde desempenar el conocimiento adquirido.

La Enfermeria es un grado y asi va a seguir siendo. El fan-
tasma de la reforma educativa universitaria (el famoso “3+2”
del Ministerio) se ha estrellado ante la evidencia de que el
actual plan académico de la profesion es la evolucién na-
tural y necesaria. No podemos retroceder a los tiempos de
la Diplomatura. Y mucho menos cuando nuestro grado se
complemente posteriormente con estudios de master, doc-
torado o EIR. Por ello, la decisién de excluir a Enfermeria
de esta nueva reforma nos llena de alivio. EI camino segui-
do hasta aqui no ha sido facil. Por eso, las organizaciones
profesionales estaremos pendientes de que la titulacién no
sufra menoscabo alguno.

Mayo también ha traido este afio un suceso excepcional, el
Congreso Internacional de Enfermeria de Barcelona. Una
cita historica para la Enfermeria espafola, la cual, ha esta-
do en primera linea defendiendo nuestra eficiencia, eficacia
y profesionalidad. A todas las compaferas y companeros
que han visto recompensados sus esfuerzos teniendo la
oportunidad de presentar posters o0 comunicaciones en este
magnifico foro, una vez mas: felicidades.

Se acerca el verano, pero el ritmo no baja en la sede co-
legial. Las nuevas promociones de Enfermeria zaragozana
pronto estaran inmersas en la primera linea de la sanidad,
cuidando y demostrando todo su potencial. Y para cuando
nos necesiten, aqui estaremos.

Feliz verano, un abrazo a todas y todos.

Juan José Porcar Porcar
Presidente
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4  actualidad

Celebracion del
Dia Internacional de la Enfermeria

El Colegio acogid el pasado dia 11 de mayo los actos para conmemorar el Dia Inter-
nacional de la Enfermeria, que cada afio se celebra el 12 de mayo. Este ano, la Orga-

hizacion colegial ha decidido apoyar econémicamente un proyecto de promocion de
la salud. En esta primera edicion, la Fundacion Down de Zaragoza ha sido el colectivo
agraciado.

cion, fue presentado por el vicepresidente Emmanuel

Echaniz quien posteriormente cedié la palabra a la
vocal de Salud Mental, Inmaculada Marco, encargada de
la primera ponencia: “Enfermeria. Una voz para liderar al-
canzando los objetivos de desarrollo sostenible” (lema del
ICN para este 2017).

Durante su intervencion, la vocal de Salud Mental relatd
que los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) fueron
adoptados por Naciones Unidas en 2015 para reemplazar a
los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) pero van mu-
cho mas alla con el fin de afrontar temas que afectan a las
personas, el planeta, la prosperidad, la paz. “La enfermera
debe garantizar una vida sana y promover el bienestar para
todos en todas las edades, de manera que resulta claro que
la enfermeria tiene un gran papel que desempenar en rela-
cién con este objetivo”, manifestdé Marco.

EI acto, celebrado en el Salén de Actos de la institu-

Durante su intervencion, Inmaculada Marco defendié que
los profesionales “deben ensefiar al mundo qué es lo que
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estamos haciendo, como estamos trabajando para facilitar
el acceso a la sanidad” y afiadié que “hoy sabemos que
la salud no depende del acceso a los servicios sanitarios
mas que en alguna medida. La mala salud es atribuible a
la desigualdad de condiciones en que las personas nacen,
crecen, viven, trabajan y envejecen”.

Lo que influye fundamentalmente en la salud es lo que se
ha denominado “determinantes sociales de la salud”. Es-
tos son: la alimentacion, el agua, la vivienda, la educacion,
la energia, el transporte, las infraestructuras, el desarrollo
social, la proteccion medioambiental, la gobernanza... Es
por ello que la labor de las enfermeras también tiene una
gran repercusion en la consecucion de otros ODS, como
los relativos a la educacion y la pobreza, que se consideran
determinantes sociales de la salud (DSS).

“Las enfermeras mejoramos la salud de las personas
comprendiendo la relacion existente entre las condi-
ciones de vida en sentido mas amplio y la salud, tanto
individual como de la poblacién general. Las enfermeras



al aplicar nuestros conocimientos podemos evitar el fallecimiento
de niflos y madres, mejorar la alimentacion, mejorar la calidad
de vida, garantizar que los nifios van a la escuela; poner fin a la
violencia y la opresion; podemos favorecer la justicia social... y
contribuir a construir un mundo mas saludable y mejor”, concluy6
la vocal.

Segunda ponencia y entrega del Premio

Por su parte, Maria Lourdes de Torres Aured, enfermera res-
ponsable de la Unidad Funcional de Dietética y Nutricion del Hos-
pital Miguel Servet y Royo Villanova fue la encargada de impartir
la segunda conferencia bajo el titulo: “La enfermera como educa-
dora en dieta equilibrada y alimentacién sostenible”. En ella ha
afirmado que el actual modelo nutricional asentado en los paises
occidentales no sélo ahonda en la malnutricion con el consiguien-
te aumento de fendmenos como la obesidad y diversas patolo-
gias relacionados con la falta de habitos saludables sino que no
es respetuoso con el medioambiente y no es socialmente justo.
Por ello, es necesario que la educacion de los mas pequefios no
s6lo esté centrada en un consumo equilibrado de los alimentos
si no en un ejercicio de pedagogia acerca de qué comer y como
comerlo.

De Torres Aured recalcé la necesidad dotar al organismo humano
de buenos “ladrillos” -en alusién al consumo de agua- y volvié a
recordar la importancia de extremar la vigilancia respecto de su
consumo a ancianos dado que estos no tienen recuerdo de sed.
Ademas, puso en valor que las dietas deben ser “personalizadas
y auténomas” y que la preparacion de los alimentos debe pivotar
en la idea de que “la dietética es salud, bienestar, pero también
es gastronomia”.

Una vez finalizada la intervencion de Marilourdes de Torres, los
representantes de la Fundacion Down Zaragoza tomaron la pala-
bra, una vez recibido el cheque de manos de la vocal de Geriatria
del Colegio, Ana Rosa Molina.

Laura Rodel explicd el Programa de Prevencion y Salud Men-
tal para personas con discapacidad intelectual. Este es el pro-
grama al que el Colegio de Enfermeria de Zaragoza aporta un
donativo de 2.500 euros para que continien desarrollando el
calendario de actividades planteado. Los principales objetivos
de este programa es mejorar la informacion de las familias con
usuarios con sindrome de Down a cargo, asi como mejorar el
acceso de éstos a especialistas del ambito de la Neurologia o
la Psiquiatria, ya que desde la Fundacién se ha detectado una
gran dificultad de acceso a estos facultativos. Todo ello, dando
especial relieve a la busqueda de herramientas de prevencion y
deteccion precoz.

Por su parte, Enrique Solano agradeci6 el “apoyo econémico,
moral y ético” brindado por el Colegio de Enfermeria en el acto
celebrado hoy y ha defendido la necesidad de que organizacio-
nes como las que él representa busquen férmulas transversales
de colaboracion con otros colectivos, ya sean profesionales o no,
para que la sociedad pueda dar respuestas a las metas que po-
see este colectivo.

actualidad 5

DIA INTERNACIONAL
DE LA ENFERMERIA

12 MAYO
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ENFERMERIA unavoz para
ALCANZANDO LOS OBJETIVOS DE DE

11 DE MAYO
ENTREGA DEL PREMIO:
ENFERMERIA PROYECTO SOLID

R

Publico asistente al acto.
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Despedida de la XIll promocion de
residentes de la Unidad Docente
de Matronas

Tras dos afos de residencia, las seis integrantes
de la decimotercera promocion pusieron fin el pa-
sado 19 de mayo a 24 meses de intenso trabajo a
las 6rdenes de sus comparieras obstétrico-gine-
coldgicas. Para el broche de oro a la culminacién
de tantos esfuerzos, las protagonistas, junto a sus
familiares y amigos tuvieron una cita en el Colegio
de Enfermeria dénde recibieron los diplomas que
acredita de forma oficial que son matronas.

En el acto, las nuevas profesionales estuvieron
arropadas por la jefa de la Unidad Docente de
Matronas de Aragon, Ana Mufoz, quien tuvo pa-
labras de carifio para las que hasta ese momento
han sido sus alumnas. Ademas, quiso poner en va-
lor y recordar el trabajo desempefiado en la puesta
en marcha de la unidad por Benita Alonso y Sofia
Gotor, ambas jubiladas en el tltimo curso.

o . ) . . Relacion de Residentes que finalizaron
Mufioz pidio a sus pupilas que sean compafieras “sin ser sumisas su formacion el 19 de mayo de 2017

o inferiores, pero tampoco autoritarias o soberbias” y les animé a (Xl Promoci6n de Zaragoza)
ganarse el respeto de usuarios y profesionales, ya que “el respeto

hay que gandrselo y mantenerlo con el trabajo bien hecho. Con pro- Hospital Universitario Miguel Servet
fesionalidad”. Estela Ayuso Martin

Beatriz Laplaza Soria
Judith Pablo Alloza
Carmen Serrano Ibafez

También quisieron acompafar a las nuevas matronas el presidente
del Colegio de Enfermeria, Juan José Porcar Porcar; el director ge-
neral de Asistencia Sanitaria del Gobierno de Aragén, Manuel Gar-

cia Encabo; el decano de la Facultad de Ciencias de la Salud de Hospital Clinico Lozano Blesa
la Universidad de Zaragoza, Francisco Ledn Puy y la subdirectora Cristina Badel Rubio
enfermera del Area Quirdrgica del Hospital Clinico Lozano Blesa, Pi- Lorena Gonzalo Velilla

lar Ibafiez Tenas.

se adhiri¢ al Dia Internacional de la Matrona, que como

cada 5 de mayo celebra este colectivo, con el objetivo de H
resaltar su labor y acompafniamiento a las mujeres, este afio con defle nde nensu
el lema: Matronas, madres y familias: jComparieras de vida!

La Asociacion Cientifica de Matronas de Aragén (ACMA) LaS matron as aragonesas

Tal'y como recoge el comunicado de la International Confedera-

tion of Midwifes (ICM): Las profesionales matronas consideran
que, al trabajar en colaboracién con las mujeres y sus familias, su papel como
pueden ayudarlas a tomar mejores decisiones sobre lo que ne- “com paﬁeras de vida”

cesitan para tener un nacimiento seguro y satisfactorio.

Por ello, la prestacidn de una atencidn holistica e individualiza de la mujer que abarque los asuntos de su comunidad, teniendo
en cuenta la cultura y en la que se integre a la familia son las claves del éxito para conocernos mejor, desarrollar confianza,
respeto y promocionar la salud en nuestras comunidades, de la que como matronas y también como madres y familia viajamos
en la misma direccién: somos comparfieras de vida.

U
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VI Jornada de Salud Mental
de Aragon

tal de Aragon. Esta iniciativa se organiza cada afio por la Unidad Docente de Salud Mental de Aragén en colaboracion

EI Palacio Villahermosa de la capital oscense acogié el pasado 19 de mayo la sexta edicién de la Jornada de Salud Men-
con la Asociacién de Enfermeras Especialistas de Salud Mental de Aragon (Aenesma).

En este acto se auna la divulgacion de la especialidad enfermera y sirve como broche de oro para las enfermeras residentes
que finalizan sus dos afios de especializacion. Las enfermeras Maria Ordofez Arcau y Maria Dolores Salto Lopez, que han
realizado su residencia en Huesca, defendieron los proyectos “la intervencion grupal de enfermeria en diversos dispositivos
de salud mental’y “Evaluacidn de un programa piloto de Tratamiento Asertivo Comunitario en personas con Transtorno Mental
Grave”, respectivamente.

Por su parte, Laura Baeza Pastor, que realiz6 su residencia en Teruel, ha defendido el trabajo “Intervencidn enfermera en
patron del sueno alterado en nifios con TDHA”y Rebeca Gil Salvador, que también ha realizado su residencia en el Bajo
Aragon, presentd “Déjame que te acomparie. Programa de seguimiento en TMG y cuidador principal por Enfermeria de salud
mental”.

Las EIR de Zaragoza, Silvia Rodriguez Carro y Verdnica Barranco Martinez defendieron de forma conjunta el proyecto
“Estudio para la deteccidn de necesidades en padres con Trastorno Mental Grave”.

Ademas de las presentaciones de los trabajos de las residentes, la Jornada se cerrd con una conferencia impartida por
Armando Colomer Simon: “Unidad Docente de Enfermeria Especialista en Salud Mental de Aragon”y, posteriormente para
finalizar, se celebrd una mesa redonda bajo el titulo “Conectando cuidados en Salud Mental” a cargo de José Carlos Azon
Belarre y Montse Berga Celma.

Imagen de las residentes que presentaron sus trabajos, a las puertas del Palacio Villahermosa de Huesca.

@
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La humanizacion de los cuidados
pediatricos, eje de la Il Jornada AEPAN

EI pasado 19 de mayo la Asociacion de Enfermeria Pediatrica de Aragon y Navarra celebro en el centro Joaquin Roncal

de la capital aragonesa sus segundas jornadas. Bajo el titulo “Humanizando los cuidados pediatricos”, AEPAN puso

sobre la mesa una intensa programacion que acaparo todo el dia. Con mas de un centenar de inscritos la actividad
de las enfermeras pediatricas volvié a acaparar una gran atencion entre las profesionales rubricando un nuevo éxito de
participacion en los actos promovidos por esta asociacion.

Los encargados de abrir la cita fueron la presidenta de la Asociacion
de Enfermeria Pediatrica de Aragon y Navarra, Marta Espartosa
Larrayad, acompafiada por Teresa Villanueva, enfermera pedia-
trica y Medalla de Oro al Mérito Profesional 2017, y el presidente
de la Organizacion colegial zaragozana, Juan José Porcar Porcar.

En las palabras que brindaron al auditorio durante la apertura, la
presidenta de AEPAN manifesté el éxito alcanzado al haber logrado
dotar al programa del fondo y forma que se deseaba creando asi
una actividad donde la “humanizacién” no sélo fuese el titulo si no
que todos los contenidos girasen en torno a ella. Por su parte, Te-
resa Villanueva quiso poner su experiencia personal y profesional

como ejemplo para refrendar la necesidad de continuar dando a los menores recién nacidos unos cuidados lo mas adecuados a
sus necesidades, pero potenciando el rol a desempefiar por sus progenitores. En su turno, el presidente del Colegio de Enfermeria
de Zaragoza aprovech¢ para felicitar a la Asociacion por su trayectoria hasta el momento y animé a las presentes a “arrimar el

hombro” junto a las compafieras que ya forman parte de AEPAN, ya que “sumando” es la Unica forma de poder ejercer “presion” y
“ser escuchado” por las Administraciones publicas.

Como novedad respecto a la anterior edicion (celebrada ésta en la sede del Colegio de Enfermeria) la cita de este afio conté con ta-
lleres practicos que versaron sobre: “Extraccion y gestion de la leche materna. Relactacién y otros sistemas alternativos de alimen-
tacién. Cuidados de pecho”, a cargo de Teresa Villanueva; “RCP basica pediatrica’, impartido por Claudia Orden Rueda, Irene Gil
Hernandez, Paula Madurga Revilla y Mercedes Dominguez Cajal y “PNL para profesionales de Enfermeria”, por Juani Abadia.

Estos talleres tuvieron lugar en dos sesiones. La primera impartida en horario de mafiana se extendid desde las 12.30 horas hasta
la hora de comer (14.00 horas) y la segunda a partir de las 19.00 horas hasta la finalizacién de la jornada que se produjo a las 20.30
horas con la clausura a cargo de Carmen Chaverri Alaman de la Direccidn de coordinacion asistencial de Enfermeria del Salud.

Intensa actividad en las ultimas semanas

La Jornada de mayo no es la Unica actividad formativa que ha organizado la Asociacion de Enfermeria Pediétrica de Aragon y
Navarra en las Ultimas semanas. El pasado 25 de abril, el colectivo de enfermeras pediatras organizé una actividad bajo el titulo
“Jornada de nutricién infantil en Atencion Primaria para Enfermeria”. Celebrada en el Salén de Actos de la sede colegial conté con
una nutrida participacién de profesionales y se desarroll6 desde las 16.30 horas hasta las 21.00 horas.

El programa de dicha cita se organizé en torno a varias ponencias que de forma transversal abordaron la tematica elegida abordan-
dola desde diferentes Opticas que fueron desde recién nacidos con poco peso hasta como se debe abordar la problematica de la
obesidad en los menores. La primera ponencia corrié a cargo de la
enfermera Beatriz Pina Marqués hablé sobre “Lactancia materna:
de la teoria a la préctica”; en segundo lugar, Gerardo Rodriguez
Martinez presentd el tema “Alimentacién del recién nacido de bajo
peso tras el alta hospitalaria”.

Tras un breve descanso, la jornada amplié sus miras de la mano
de Marisa Vidal y su ponencia sobre alimentacion complementaria
y habitos saludables. Como cierre e intervencion previa al acto de
clausura, la presidenta de AEPAN, Marta Espartosa Larrayad pre-
senté una ponencia titulada “Abordaje de la obesidad infantil en la
consulta de Atencién Primaria”.

(J
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Dia Nacional de Atencion Primaria

Colegios profesionales sanitarios, sociedades y
asociaciones cientificas, sindicatos, estudiantes
y pacientes, juntos por una Atencion Primaria de calidad

19 de abril la presentacion de la “radiografia” que, so-

bre el estado de la Atencién Primaria en Aragon se
ha llevado a cabo. Dicha accion fue realizada de manera
conjunta por los Colegios de Médicos de la Comunidad Au-
tonoma, el Colegio de Enfermeria y el de Farmacéuticos
de Zaragoza, las Sociedades Cientificas de Pediatria y de
Atencién Primaria, la Asociacion de Enfermeria Comunita-
ria, el Foro Aragonés de Pacientes y el Consejo de Estu-
diantes de Medicina.

EI Colegio de Médicos de Zaragoza acogid el pasado

En su intervencion, la representante de la Organizacion co-
legial en el &mbito de la Enfermeria Comunitaria y de Fami-
lia, Beatriz Sanchez, defendio tres lineas a sequir:

Puesta en valor de la figura de la Enfermera Familiar y
Comunitaria: Es necesario poner fin a la politica de tras-
lados en masa desde centros hospitalarios hacia los cen-
tros de salud de profesionales con amplia experiencia en
atencion especializada, pero que poco o nada saben de la
Atencién Primaria. En la actualidad, disponemos de enfer-
meras especialistas en Enfermeria Familiar y Comunitaria

formadas para, entre otras cosas, aumentar la calidad de
los cuidados de AP, potenciar la educacion para la salud,
mejorar la salud comunitaria.

Equipos multidisciplinares: El paciente debe estar en el
centro, en el centro de salud. Sitio donde no va a ser aten-
dido sdlo por un profesional aislado, sino por un equipo de
profesionales que trabajan de manera consensuada y
coordinada, mejorando la calidad de la atencion y su se-
guridad. Dejémonos de individualismos y reconozcamos el
trabajo en equipo que se viene realizando.

Educacion para la salud y Salud Comunitaria: Se debe
poner al paciente en el centro, pero no sélo al paciente en-
fermo, también al paciente sano, empoderandolo y hacién-
dole responsable de su propia salud. Es necesario invertir
mas esfuerzos en promocién de la salud, prevencién de la
enfermedad desde la participacion comunitaria.

Por su parte, la vocal de Atencion Primaria del Colegio de
Médicos de Zaragoza, Carmen Puig, ha sefialado que la
Atencion Primaria es el eje del sistema sanitario, y asi debe
ser reconocida a todos los efectos: incremento presupues-

Beatriz Sanchez, en el atril, durante su intervencion en el Dia Nacional de Atencion Primaria
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tario, dotacion adecuada de recursos humanos, de las plantillas, aumen-
to de la capacidad de realizacién de pruebas diagndsticas...

Puig ha defendido que la Atencion Primaria debe liderar la gestion de
los procesos del enfermo crénico dentro del sistema sanitario y social,
incluyendo la coordinacion con el nivel hospitalario, centros geriatricos
y de discapacitados, asociaciones de pacientes... Asimismo, ha recor-
dado que la formacion en Atencion Primaria debe empezar en la uni-
versidad, con la creacion de un drea de competencias en Medicina de
Familia y la definicion de competencias especificas de Pediatria de AP
en la formacion de pregrado, adecuando los criterios de acceso a la
docencia universitaria a la realidad de la Atencion Primaria.

Finalmente ha indicado que se debe facilitar el acceso de los profesio-
nales de AP a las actividades formativas y promover la investigacion
teniendo en cuenta las caracteristicas propias de dicho nivel asistencial.

LA FAMILIA

V74

ERMERIA 2017

| proximo 17 de junio, a partir de las 12.00 horas, celebraremos en el Parque de Atracciones el Dia de la Familia de Enfermeria.
ESi quieres pasar un excepcional dia de fiesta con tus hijos y amigos, habra diversion asegurada para todas las edades. Con-

viviremos en una jornada inolvidable de la que incluso puede que los nifios se lleven algun regalo de los muchos que seran
sorteados al final de la comida de mediodia.

El nimero de invitaciones estd limitado a seis por colegiado. Todos los precios son subvencionados por el Colegio de Enfermeria.
Informacién e inscripciones en el Colegio. jOs esperamos!

MENU ADULTO

Paella
Fennasce sobue lecho de patatas
St San Marcos con helade
Café
AW%UM

MENU INFANTIL

Vale Pulsera Superdiversion

Mend infantil + pulsera Pada
Wam&p.guem .

Meni adulto + pulsera y con patatas fritas

Sélo menu adulto &

S6lo mend nifos Agua

Se ruega comunicar en el Colegio cualquier alergia o intolerancia alimentaria
con el fin de solicitar al Parque de Atracciones un mend alternativo para los asistentes

(J
Noticias de Enfermeria ¢

zaragoza, abril-junio 2017 #2€%



12 actvalidad

El Colegio se presenta
a los futuros profesionales

os alumnos de cuarto curso de Enfermeria

de la Escuela de Ciencias de la Salud de la

Universidad de Zaragoza y de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad San Jorge
han recibido sendas visitas de la organizacion cole-
gial durante los pasados meses de abril y mayo. Las
charlas, que tienen caracter anual, buscan, como
primer objetivo, dar a conocer la institucion colegial y
acercar a los futuros profesionales su funcionamien-
to. Ademas, estos encuentros tienen un alto grado
didactico ya que sirven para resolver muchas de las
dudas, de caracter profesional y laboral, que tienen
estos universitarios de cara a cdmo afrontar su ejer-
cicio profesional una vez terminado sus estudios.

En total, casi un centenar de jévenes de ambos cen-
tros recibieron nociones sobre temas que pronto les
resultaran muy familiares como los entresijos de la
web del Servicio Aragonés de Salud y de cémo esta
a dia de hoy el sistema de baremacién de puntos
en la bolsa de trabajo temporal de dicha institucion.
Otros temas que se trataron en las charlas fueron el
Seguro de Responsabilidad Civil, asi como de las
cuestiones éticas y legales que afectan a la Enfer-

meria como profesion reglada y sujeta a un Cédigo
Deontoldgico.

Los encargados de contar las caracteristicas del Co-
legio de Enfermeria y su funcionamiento fueron el
presidente del Colegio, Juan José Porcar, y el vice-
presidente de la Organizacion provincial, Emmanuel
Echaniz. Por otra parte, Juan Carlos Campo, asesor
juridico del Colegio, también participd en el encuentro
con los alumnos de la Universidad de Zaragoza y de la
Universidad San Jorge, centrandose su intervencion en
los aspectos legales que trata desde su puesto.

Como en anteriores encuentros con alumnos, el
grueso de las dudas se centrd en saber qué pasos
deben seguir una vez finalizados los estudios y de
dénde y cémo preparar el examen EIR, asi como
la idoneidad o no de cursar esta formacion suple-
mentaria una vez acabados los estudios. Desde el
Colegio se alent a los asistentes a que cualquier
duda que tengan relacionada con la profesion se
acerquen hasta la sede colegial y la resuelvan de la
mano de los miembros de la Junta y personal admi-
nistrativo, sin esperar a haber terminado su paso por
la universidad.
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Los servicios de Urgencias del Salud
atendieron a mas de 1.600 personas
al dia en 2016

as Urgencias de los hospitales del Servicio Aragonés de Salud registraron un total de 597.192 asistencias durante el
Lpasado afo 2016, con lo que atendieron a 1.621 personas cada dia. Este dato confirma que la tendencia de constante

aumento de las atenciones en urgencias y, de hecho, el incremento experimentado en los ultimos cuatro afios (del 2013
al 2016) es del 10%, de modo que en 2016 se atendieron 54.374 urgencias mas que en 2013. Respecto al 2015, las asisten-
cias se incrementaron globalmente un 3% (17.380 atenciones mas en 2016).

En términos generales, durante todo el afio pasado se ha producido un incremento de la actividad, excepto en el mes de
enero en el que el nimero de atenciones respecto al afio anterior se mantuvo estable y en el mes de noviembre en el que se
disminuyd en un 2% en nimero de urgencias atendidas con respecto al afio anterior. Durante los meses de febrero y marzo se
produjo el mayor incremento en nimero de urgencias atendidas llegando al 12% y 8% respectivamente. Este pico asistencial
estaria justificado por el pico tardio de la epidemia de gripe del afio 2016 con respecto al afio anterior.

Los datos también revelan una estabilizacion en el porcentaje global en los ingresos solicitados desde los servicios de Urgen-
cias Hospitalarias. Si en el 2016 fue del 12,24%, en el 2015 fue del 12,73% v, en el 2014, del 12,91%. Estos porcentajes, que
se corresponden a las medias anuales, no obstante, se incrementan en los periodos de epidemia de gripe, con porcentajes
de ingresos respecto a las atenciones totales que pueden superar el 19%.

Por otro lado, este ha sido el porcentaje de servicios atendidos en Urgencias en funcion del nivel de triaje asignados a cada
paciente registrado:

ANO 2016 De este modo, 65% de los pacientes
SERVICIOS DE URGENCIAS -I-l V-V atendidos en los servicios de Urgencia
de los centros publicos aragoneses fue-
(o) [¢)
HUMS R. Ger.ieral 65,76% 34,24% ron clasificados entre los niveles 4 y 5,
HUMS Infantil 33,92% 66,08% los de menos gravedad. Esta cifra, va-
HUMS Materno 31,28% 68,72% ria, sin embargo, en los diferentes ser-
HCU Lozano Blesa 20.84% 79.16% vicios. Mientras que el Hospital Nuestra
: — — Sefiora de Gracia de Zaragoza tria al
Royo.Vlllanova 36,44% 63,56% 82% de sus asistencias urgentes en los
Hospital San Jorge 67,72% 32,28% niveles 4 y 5, los de menor gravedad,
Hospital De Barbastro 35,84% 64,16% en la General del Hospital Miguel Servet
Hospital Obispo Polanco 46,65% 53,35% de Zaragoza este porcentaje desciende
0
Hospital Ernest Lluch 38,26% 61,74% Al
Hospital Alcaiiz 50,16% 49,84%
HR Ntra. Sra. Gracia 17,56% 82,44%
H. de Jaca* 32,58% 67,42%
TOTALES 34,52% 65,48%
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El “Rincon de Ocio” de Oncologia
del Clinico, incluido como proyecto
de mejora del centro en este 2017

La iniciativa de crear un espacio de lectura y distraccion para los pacientes oncologi-
cos adultos comenzé su andadura en septiembre de 2015 de la mano de la enfermera
Marta Ramos.

Blesa, Julian Mozota, comunic6 a Marta el pasado 20 de abril que su proyecto habia recibido el “favorable” por parte de

la Comision. “Ahora debo realizar encuestas mensuales a los pacientes para ir evaluando la iniciativa y a finales de afio
tendré que presentar una Memoria del proyecto”, explicé Marta, quien no se mostré preocupada por la recogida de resultados,
ya que, desde que arranco el proyecto ha ido recopilando de forma pormenorizada evaluaciones y segun relatd “estan dando
el 100% de positivos”.

La propuesta fue presentada a la Comisién de Proyectos el pasado julio de 2016, y el responsable de Calidad del Lozano

No seran las Unicas novedades a introducir en la iniciativa durante este afo, se va a proceder a un cambio en la decoracion de
la sala de ocio, que se suele hacer trimestralmente. Ademas se quiere conseguir una pizarra para escribir una frase semanal
positiva, y se esta valorando conseguir algun aparato de masica o DVD para crear un espacio audiovisual mas completo, que
se sume a los libros y a los juegos de mesa ya existentes.

El inicio del proyecto

El proyecto arrancé en septiembre de 2015, tras la aprobacion por parte de Direccion del hospital. Marta Ramos plante6 al
centro la creacion de este espacio vitalista y con grandes expectativas para la obtencidn de buenos resultados. La ejecucién
del proyecto es a coste cero para el centro hospitalario. Todo el material con el que cuenta el espacio ha sido donado por los
profesionales del centro, empresas, asi como familiares.

“Empezamos con una treintena de libros y ahora tenemos mas de 400 volumenes”. Estos libros, en primera instancia, co-
menzaron siendo donados por los propios trabajadores del centro, ahora, muchos familiares y amigos se acercan hasta el
control de Oncologia para hacer su aportacion de material. Cada mes se lleva a cabo una catalogacion para ver qué libros
estan en uso.

“Comenzamos decorando la sala gracias a diferentes empresas que nos donaron posters con mensajes positivos, revisteros,
y los compafieros de Servicios Técnicos del hospital nos elaboraron una primera estanteria; después las donaciones eran
cada vez mayores, ampliamos el lugar de bibliote-
ca a dos estanterias, algunas compafrieras dona-
ron diferentes plantas para alegrar la decoracion
Y, poco a poco, y tras muchos meses trabajando
en la sala vi que el resultado final servia para que
los pacientes se encontrasen mas entretenidos y
disminuyera la apatia que referian previamente”.

Sobre la tematica, Marta Ramos explicd que se
recogen publicaciones de diversas tematicas, via-
jes, biografias, terror, ciencia ficcion, novela clasi-
ca, policiaca, western,... los unicos libros que no
tienen cabida en la biblioteca de este “Rincon de
Ocio” son aquellos que traten el final de la vida o
la muerte en si.

Recientemente, tras las entrevistas con el progra-
ma “Aqui la Radio” de Aragdn Radio, este espacio
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también cuenta con una pequefia radio
que fue entregada por dicho programa,
para aquellos pacientes que deseen escu-
charla en la habitacion.

Objetivos

La meta principal del proyecto es lograr
que los pacientes ingresados mejoren su
estado animico y reduzcan sus niveles de
ansiedad mediante el desarrollo de activi-
dades de ocio como la lectura, realizacion
de juegos de mesa... tratando de mejorar
su estado emocional durante su estancia
hospitalaria ademas de permitir la exis-
tencia de un medio que contribuye a una
mejora de la relacién de los pacientes que
comparten una situacién de similares ca-
racteristicas.

La creacion de este espacio busca precisamente eso: un espacio de fuga. “Los pacientes salen del cuarto, van al Rincon de
Ocio, eligen un libro o juego, se distraen. Ademas, les sirve para relacionarse, los familiares nos lo comentan. Han convertido
el espacio en su salon personal”, explico la profesional. No sélo se busca la interaccién con otros pacientes del servicio en
su misma situacion, también se busca mantener una relaciéon mas cercana con su familia y “aumentar la confianza en ellos
mismos”. “Deben saber convivir con los sintomas, el tratamiento y aprender a distraerse”, explico Ramos a £/ Periddico de
Aragon.

“Las enfermeras, ademas de ofrecer todos los cuidados propios de la profesion, también podemos trabajar con los pacientes
en el rea psicolégica. Tenemos que comenzar a darnos cuenta de que la enfermeria es mucho mas que entregar medica-
mentos o realizar curas, somos buenas docentes de salud y podemos ensefiar mucho a nuestros pacientes”, manifesté la
enfermera.

Marta Ramos realizé un estudio descriptivo al inicio del proyecto a los pacientes ingresados en ese momento en dicha Unidad.
Se detectd que el 80% de los pacientes pensaban en su estado de salud durante su estancia hospitalaria incrementandose
asi sus niveles de ansiedad, el 60% se sentia apatico de forma y el 55% de los encuestados, al no encontrar divertimiento
alguno, pasaban la mayor parte del tiempo viendo la television.

Tras el inicio del proyecto, se realizd una nueva evaluacion, y gratamente, se observé que existia una mejora del estado
animico de los pacientes y familiares, donde el 100% de los encuestados sefialaban como muy positivo el “Rincon de Ocio”
como medio para mejorar su estado emocional, el 64% de los pacientes consiguid disminuir su estado de ansiedad mediante
las actividades desarrolladas en este espacio ludico, ademas el uso de la biblioteca y diversas lecturas supera en un 43% al
uso de la television.

“La sala nos ayuda al personal sanitario a interrelacionarnos mas con el paciente en otro &mbito diferente al de la habitacion,
se crea un ambiente mas distendido y ayuda a que el paciente y sus familiares estén mas relajados”, valord la profesional
del Clinico.

El “Rincon de Ocio” dispone de un libro de agradecimientos y sugerencias que ya ha alcanzado su segunda edicion, lo que
es, en palabras de la enfermera, “una maravilla’. Como ya comenté a E/ Periddico de Aragon el pasado febrero: “Hemos
completado un libro entero de agradecimientos y lo valoro muchisimo. Que este proyecto sirva como un espacio de fuga para
sentirse mejor es una alegria y una motivacion para mi”.

Ramos destacé, por encima de todo, que la iniciativa se ha podido realizar “especialmente gracias a la ayuda de los profe-
sionales del Servicio de Oncologia: TCAES, enfermeras y médicos; también a las comparieras de planta (Medicina Interna)
porque “siempre idean decoraciones preciosas’; a los compafieros de carpinteria del hospital por su disponibilidad para la
creacion de las librerias; a las empresas colaboradoras, y a la Direccion del centro por la aprobacion”.

“El objetivo principal esta cumplido, la sala se ha convertido en el refugio de los pacientes, alli no se dan noticias malas ni
tristes, alli se disfruta de un rato de lectura, un juego o una conversacion tranquila con su acompariante”, asevero.
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Arrancan actividades de formacién en el
Clinico como paso previo a la confeccion
de una guia de cuidados enfermeros para
salud mental

confeccion de la Guia de Cuidados Enfermeros de Salud Mental para las Unidades de Psiquiatria de los Hospitales

EI Hospital Clinico Universitario Lozano Blesa de Zaragoza ha iniciado ya las acciones previas de formacion para la
Generales de Aragén, que sera aplicable a todos los centros hospitalarios.

De este modo, la primera se- [
mana de abril se celebrd el
curso  “Andlisis,  Evaluacion
y Actualizacion del Proceso
Enfermero de la Unidad de
Corta Estancia de Psiquia-
Iria de adulfos en el Hospital
General’, en el que 23 enfer-
meros especialistas de salud
mental que trabajan en servi-
cios de psiquiatria del SALUD,
han sido seleccionados para
formar parte de este proceso
formativo que concluira con la
publicacién de la citada guia.

Tal y como manifiesta el Go-
bierno de Aragén en su por-
tal web Aragonhoy. “En los
proximos afos, la Enfermeria
de Salud Mental se configura
como una de las bases para abordar las situaciones emergentes, de comorbilidad —pacientes que padecen tanto patologia
mental como enfermedades cronicas propias de su edad-, asi como para mejorar la continuidad asistencial”.

Enfermeros seleccionados para realizar el curso

Futuras obras en el Servet

Por otra parte, el Departamento de Sanidad publicd el pasado 25 de abril en el Boletin Oficial de Aragén (BOA), la licitacion
del contrato de las obras de la Unidad de Hospitalizacion Psiquiatrica Breve del Miguel Servet.

El plazo de ejecucion de los trabajos, una vez que se liciten, sera de ocho meses y el presupuesto base de licitacion asciende
alos 2.134.406,81 euros (IVA excluido). Sin embargo, tal y como indica el BOA, la adjudicacion de este contrato de obras “esta
condicionada a la existencia de crédito adecuado y suficiente en los presupuestos del 2017”.

La creacion de esta unidad de hospitalizacién psiquiatrica breve de 30 camas sustituira a la actual, de 19. Mientras, y debido
al déficit de camas para este colectivo existente en el Servet, el Hospital General de la Defensa abri6 el pasado 10 de abril un
area para enfermos de Salud Mental procedentes del citado centro hospitalario zaragozano.

El Servet aporta 23 trabajadores, entre psiquiatras, un psicélogo, personal de enfermeria y un celador. Ademas, la unidad
cuenta con el apoyo administrativo y de asistencia social de la Unidad de Hospitalizacion para enfermos geriatricos abierta
recientemente también en el Hospital Militar tras un acuerdo con el Salud para apoyar la atencién a pacientes procedentes
de Urgencias del Servet. Se vuelve a reforzar de esta manera la estrecha colaboracién existente entre ambos centros
sanitarios.
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Tres zaragozanas obtienen —
la beca EIR de AMA Seguros

La XI Convocatoria 2016-2017 de becas convocadas por A.M.A. Seguros para estudiantes de EIR deja en Zaragoza a tres
protagonistas: Cristina Cases Jordan; Sonia Jorquera Zuara y Elisabeth Ortega Rey. Todas han recibido una beca por
valor de 1.600 euros de la mano del responsable territorial de AMA en Aragén, José Luis Mata Burillo.
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Cristina Cases Jordan Sonia Jorquera Zuara Elisabeth Ortega Rey

Celebracion del Dia Mundial —
de la higiene de manos

nos, que se celebra cada 5 de mayo. En esta edicion, bajo el lema “Salve vidas: limpiese las manos” el objetivo de la
campania ha sido promover que todos los profesionales del sector sanitario y los pacientes adquieran conciencia de la
necesidad de realizar higiene de las manos, de forma adecuada y en los momentos oportunos. Todo ello con el fin de reducir
las infecciones asociadas a la asistencia sanitaria y la propagacion de la resistencia a los antibiéticos. De esta manera, se pro-
tege a los pacientes de infeccio-
nes que pueden ser mortales. PLANTA BAJA

U n afio mas los hospitales zaragozanos han desarrollado actividades con motivo del Dia Mundial de la higiene de ma-

La higiene de las manos sigue
siendo la medida mas efectiva,
ademds de facil aplicacion y
bajo coste, de la que disponen
los profesionales sanitarios para
evitar la diseminaciéon de mi-
croorganismos multirresistentes
y contribuir, como consecuencia,
a salvar vidas.

Estas acciones estan enmar-
cadas en el programa: “Una
atencion limpia es una atencion

mas segura”, de la Organizacion i

Mundial de la Salud (OMS).
Enfermeras del Hospital Militar, junto al presidente Porcar, en la mesa informativa instalada con motivo del
Dia Mundial
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Visita de los jubilados a la comarca
del Maestrazgo

La Asociacion de enfermeros jubilados
de Zaragoza disfrutd el pasado 2 de
mayo de una jornada ludica en la provin-
cia de Teruel, mas concretamente en la
comarca del Matarrafa. Alli, las enferme-
ras y enfermeros jubilados disfrutaron del
dia visitando algunos de los pueblos mas
emblematicos de la zona: La Iglesuela
del Cid, Mirambel y la capital comarcal,
Cantavieja. En la actividad participaron
una veintena de jubilados y jubiladas que
aprovecharon las oOptimas condiciones
meteoroldgicas para disfrutar del viaje y
conocer la Comunidad Auténoma.

Lleno total en
el curso de
suturas de
Calatayud

urante los dias 25, 26, 27, de abril y 2 de
Dmayo, la sede colegial de Calatayud ha sido

un hervidero de actividad gracias a la accién
formativa Manejo de heridas y suturas para Enfer-
meria. La formacién tuvo una duracion de cuatro ho-
ras diarias aunando principios tedricos y practicos.
En total, doce alumnas participaron en esta iniciativa
cuyas plazas se cubrieron en cuestion de dias. Este
curso fue acreditado por la Comisién de Formacion
Continuada (CFC) con 2,4 créditos. Las jornadas
formativas tuvieron como docentes al enfermero
Francisco Arias y a las doctoras Laura Carnice-
ro y Jessica Palacio, todos ellos profesionales que
ejercen su actividad en el hospital Ernest Lluch de la
ciudad bilbilitana.
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Pildoras de informacion

Las enfermeras noveles tardan la mitad de tiempo
en atender alertas de pacientes infantiles

Tal'y como cuenta el diario digital Redaccion Médica,
segun el andlisis realizado por un estudio publicado en
“JAMA Pediatrics”, las enfermeras mas novatas tardan
la mitad de tiempo en atender la alerta de un paciente
que sus compafieras con mas experiencia. Concre-
tamente, las profesionales con menos de un afio de
servicio tienen una media de respuesta de 4,4 minutos,
mientras que aquellas con un afio 0 mas de experiencia
tardan 8,8 minutos. Cabe afiadir que esta investigacion
se realizé en el ambito de hospitales infantiles.

El estudio se elaboré mediante el andlisis de 551 horas
de video de 100 pacientes y 38 enfermeras del Hospital
Infantil de Filadelfia. Entre sus hallazgos, advierte de
que el tiempo de reaccién se multiplica por tres si la
enfermera atiende a dos o mas pacientes (de unos 10,6
minutos) y que la presencia de familiares del paciente
provoca que también la llegada de la enfermera se
dilate (hasta los 11,7 minutos, cuatro mas que si el
enfermo esta solo).

Ademas, el tiempo de respuesta aumenta un 15 por
ciento por cada hora del turno de la enfermera transcu-
rrido. Los autores argumentan que, entre las razones
para estos resultados, estan las falsas alarmas, que
provocan que las enfermeras “desarrollen la expec-
tativa de que la mayoria de las alarmas de monitores
fisioldgicos no son importantes y priorizan otras
tareas de atencion de rutina por encima de la respuesta
a las alarmas cuando estan ocupadas a menos que
existan caracteristicas especificas sobre el paciente 0
la alarma”.

El Servet implanta con éxito el primer desfibrilador
subcutaneo extravascular a un nifio

Especialistas de la Unidad de Arritmias del Miguel
Servet implantaron, en colaboracién con profesionales
de Pediatria y Anestesia del Hospital Infantil, el primer
desfibrilador subcutaneo extravascular en un nifo. El
paciente tiene 11 afos y padece una enfermedad del
corazon denominada miocardiopatia hipertréfica. El
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pasado marzo, mientras jugaba, sufrié una parada
cardiaca que pudo ser rapidamente reanimada por el
Servicio de Emergencias del 061 y fue trasladado a la
UCI del Hospital Infantil Miguel Servet, donde se logré
una recuperacion completa.

Sin embargo, el riesgo de que se repita la arritmia que
le bloqued el corazén continua, por lo que las doctoras
Naiara Calvo y Teresa Oldriz, cardidlogas de la Unidad
de Arritmias, le implantaron el desfibrilador, que reac-
ciona inmediatamente si hay una alteracién. Durante

la misma intervencion, se comprob0 la capacidad del
dispositivo de interrumpir automaticamente mediante
una descarga de alta energia la misma arritmia que
provoco la parada cardiaca.

El hospital, puntero en este tipo de tratamientos, ya ha-
bia utilizado esta tecnologia subcutanea y extravascular
con anterioridad en adultos, si bien es la primera vez que
se implanta un dispositivo de esta complejidad a un nifio.

El Servet ya fue pionero en Espafia en la implantacién
de estos desfibriladores subcutaneos en adultos y

es uno de los centros con mayor experiencia en esta
técnica en el pais. Los dptimos resultados en el &rea
pediatrica amplian las expectativas. La Unidad de
Arritmias del servicio de Cardiologia del Servet, dirigida
por el doctor Antonio Asso, abri6 sus nuevas instala-
ciones con tecnologia de ultima generacion en 2016.
Implanta anualmente en torno a 160 desfibriladores y
realiza todo tipo de intervenciones relacionadas con
enfermedades del ritmo cardiaco, siendo una unidad de
referencia nacional en este campo.

Se reanuda la vacunacion de la dosis de recuerdo
de tétanos y difteria en poblacion adulta

La Direccion General de Salud Publica del Gobierno de
Aragon ha decidido reanudar la vacunacion de la dosis
de recuerdo de la vacuna de tétanos y difteria (Td) en
poblacién adulta que habia sido suspendida tempo-
ralmente el pasado mes de febrero por problemas de
desabastecimiento.

Tras conseguir incrementar las dosis disponibles se
recupera esta vacunacion que, sin embargo, debe



aplicarse siguiendo las indicaciones realizadas por

la Direccion General de Salud Publica en una circu-
lar emitida ya a los centros sanitarios. Salud Publica
centralizard los suministros de esta vacuna en Aragon
hasta que se normalice el suministro.

El tétanos es una enfermedad infrecuente en nuestro
medio. En el periodo 2000-2016 se notificaron 8 casos
de tétanos en Aragon, con una media de edad de 70,4
afos. La primovacunacién frente a tétanos y difteria
consta de 3 dosis y la administracion de 5 dosis asegu-
ra una proteccion duradera a lo largo de la vida.

A este anuncio se suma el ya realizado a inicios

de abril para el restablecimiento de la vacuna de la
tosferina a los 6 afios de edad, para los nacidos en el
2011, a partir del 17 de abril. Esto supone la vacuna-
cion, en esta primera fase, de entre 12.000 y 13.000
ninos aragoneses.

Esta dosis fue suspendida a finales del 2015 debido a
las dificultades de suministro de la vacuna y a la nece-
sidad de priorizar las dosis disponibles para la inmuni-
zacion de mujeres embarazadas en el tercer trimestre
de gestacion con el fin de inmunizar a los bebés hasta
que reciben la primera dosis de esta vacuna a los dos
meses. Durante el primer afio de la implantacion de
esta vacuna, la cobertura de la misma ha sido del 91%
con mas de 10.100 embarazadas vacunadas.

El Gobierno baraja una OPE nacional de Enfermeria
en 2020

El Gobierno central esta estudiando convocar la
oferta nacional para la categoria de Enfermeria en el
afo 2020. Aunque, tal y como informa el diario digital
Redaccion Médica, es una decision que aun no esta
cerrada. Al parecer, el Ejecutivo baraja esta fecha por
dos motivos.

El primero de ellos, que es hasta finales de 2017 cuan-
do Moncloa espera tener cerrado el acuerdo con las
Comunidades Auténomas para establecer una fecha
comun y nacional para convocar dicho examen.Y, se-
gundo y mas importante, porque se trata de uno de los
colectivos mas mayoritarios en sanidad. De hecho, para

actualidad

esta OPE de 2020 se podrian presentar hasta 100.000
enfermeros de toda Esparia, segun estimaciones de
Antonio Cabrera, secretario general de FSS-CCOO.

La AEC pone en marcha el Proyecto Avatar

La Asociacion de Enfermeria Comunitaria (AEC) lanza
el Proyecto “AVATAR” (Activando la vacunacion de
adultos, trabajando a través de la Red) con la finalidad
de promover la activacion del adulto en relacion

con las vacunas que le son necesarias, segun sus
caracteristicas personales, a través de los recursos
que ofrecen las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC).

Esta iniciativa pretende constituir una fuente de
informacion exhaustiva en materia de vacunacion y

asi estimular la aceptabilidad y la toma de decisién
proactiva para recibir las vacunas necesarias mediante
la accidn-discusién bidireccional entre las enfermeras
comunitarias y la poblacién adulta generada a través de
la web del proyecto y otros recursos de comunicacion
digital.

La Web AVATAR,
www.proyectoavatar.enfermeriacomunitaria.org, esta
dirigida a la poblacion adulta, no profesional de la
salud, con el propdsito de contribuir en la difusion de
informacién de calidad basada en evidencias cientificas
sobre aspectos relacionados con su vacunacion y
elevar asi el conocimiento colectivo sobre inmunizacion;
adaptando su contenido sin tecnicismos para que
pueda ser comprendido por los usuarios/as.
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“La Enfermeria Militar tiene un futuro
muy brillante en las Fuerzas Armadas,
con mayores atribuciones,

en todos los sentidos”

El Coronel Médico D. José Maria Abad, es director
del Hospital General de la Defensa en Zaragoza.
Nacido en la capital aragonesa en 1959 es médico
de las Fuerzas Armadas, desde su primer destino
en el Escuadron de Vigilancia Aérea n® 10, en Cala-
tayud, del Ejército del Aire, especialista en Otorrino-
laringologia en ejercicio en el Hospital Central del
Aire y el Hospital Central de la Defensa, en Madrid,
luego jefe del Servicio de ORL en el Hospital del
que hoy es el maximo responsable.

> dia
R

Un hospital ubicado desde hace doscientos afios en Zaragoza...

Asi es. En Zaragoza habia hospitales militares desde antes, pero, asi, con una continuidad fija siendo un mismo hospital data
de 1817, ahora estamos en 2017: justo 200 afos, justo después de la Guerra de la Independencia, hasta entonces hubo mu-
chos pequefios hospitales temporales, pero no un centro hospitalario fijo. Primero estuvo en otra localizacion, concretamente
en el convento de San Idelfonso, en el entorno de la “plaza del Carbdn”. En 1958, por necesidades, se trasladd a esta zona
-Casablanca-. En el momento de su traslado, y segun cuentas las cronicas era uno de los mejores hospitales de Europa.

Y como dice su lema del bicentenario, “al servicio de las Fuerzas Armadas y de la sociedad aragonesa”.

Efectivamente. Y esto ha sido desde el principio asi. En la Guerra de Independencia, en los famosos Sitios de Zaragoza, el
conflicto afecto a la poblacion civil, de hecho en los improvisados hospitales se atendia a todos los pacientes ya fuera por
heridas de guerra o por infecciones. Desde la constitucion en 1817 del Hospital Militar existe una relacién muy directa con la
poblacion civil y eso paso entonces y sigue pasando en nuestros dias.

Y en la actualidad, si nos circunscribimos al ambito estrictamente civil, ;qué aporta a la ciudadania aragonesa el
Hospital Militar?

No solamente el Hospital si no todo el Ejército aporta muchisimo a la ciudad. Zaragoza tiene una larga e intensa tradicion
militar. Aqui tenemos la Academia General, la Base Aérea, unidades importantisimas. Ademas, desde un punto de vista geo-
estratégico, Zaragoza tienen mucha importancia debido a su localizacion en el centro del corredor del Ebro: bien conectada
con el Norte, el Mediterraneo y Madrid. En este contexto, el Hospital Militar adquiere un gran valor. Todos conocemos que
se han cerrado otros centros hospitalarios militares, de tal forma que en la actualidad solo quedan dos: en Madrid el Gdmez
Ulla y el de Zaragoza. Este ha sobrevivido, incluso a otros hospitales que tenian mejor tecnologia y mejor dotacion.Y en esa
situacién nos encontramos actualmente.

¢ Como esta clasificado y como funciona el Hospital General de la Defensa en Zaragoza?

Su nombre completo es “Hospital General de la Defensa en Zaragoza®. Esta terminologia explica su clasificacion y funcion
original.

U
¥ Noticias de Enfermeria
Pkt



actualidad

Es un hospital con capacidad para proporcionar y entrenar a personal sanitario militar para unidades en Zona de Operacio-
nes tipo Role 1y Role 2. Esto supone capacidad para atender urgencias de todo tipo, incluso heridos en estado critico con
lesiones quirurgicas y traumatoldgicas para ser estabilizado y poderlos evacuar a un escaldn superior tipo Role 3 en zona de
conflicto o Role 4 en retaguardia, donde seran atendidos definitivamente.

Para cumplir ese cometido necesitamos tener una labor asistencial similar a cualquier otro hospital civil, o cual supone un
continuo entrenamiento de nuestro personal.

No obstante, el Hospital General de la Defensa de Zaragoza se encuentra en un proceso de transformacion. Yo diria que es un
proceso de transformacién continua. Hemos pasado de una época en la que se atendia al personal militar profesional, a los
reclutas que realizaban el servicio militar obligatorio y a las familias de los militares, cuando se cre6 el IFSAS, hasta nuestros
dias en los que cada vez se atiende a una mayor proporcion de personal civil. Poco a poco se creé el ejército profesional y
fueron perdiendo funciones de atencidn al personal familiar militar.

Un centro donde se prima la formacion continuada a su personal...

Efectivamente, como hemos dicho antes, el hospital tiene una labor de docencia para nuestros profesionales. El hecho de
atender pacientes de verdad es el Unico y verdadero entrenamiento que existe para ser médicos, enfermeros y resto de per-
sonal sanitario adecuadamente formados.

Esta es una de las funciones fundamentales, pero también hay una funcién asistencial muy importante y, ademas, tenemos
la suerte, yo diria que es una auténtica suerte, de que tenemos la posibilidad de hacer una formacion a personal civil. Lo cual
€S un escaparate para nuestra profesion.

En la actualidad tenemos acuerdos de colaboracion con la Universidad de Zaragoza y con la Universidad San Jorge y con
centros de formacion profesional, como los Institutos de Educacion Superior. Esto sin descuidar, por supuesto, la formacion
a personal militar, que le da la caracteristica esencial de nuestro hospital.

Podemos decir que un hospital como el nuestro es la vanguardia de la formacion de nuestro personal médico, enfermero y
de tropa sanitaria.

Desde su vision como profesional de la sanidad, ;qué relacién tiene con los enfermeros en general, y los de su
hospital en particular?

La Enfermeria es basica en Sanidad. La importancia de la Enfermeria es indiscutible. Es el personal que mas cerca esta
del paciente. Tiene unas caracteristicas importantisimas y en concreto, en el ambito militar, hay una funcion todavia mas
importante. La Enfermeria militar tiene algunas connotaciones un poco distintas a la Enfermeria civil. En este caso, el tener
que atender misiones en el extranjero o funciones de tipo organizativo, docente o asistencial hacen de esta profesion un pilar
basico de nuestro hospital y nuestras Fuerzas Armadas.

¢Como calificaria el trabajo que desempefia la Enfermeria Civil?

El trabajo de la Enfermeria de ambito civil, que opera en el Hospital Militar, no tiene en su dia a dia, grandes diferencias con
la labor que se esta llevando a cabo en otros centros hospitalarios de la ciudad. Sin embargo, si que es cierto que, dado que
estos profesionales deben desempefiar sus tareas teniendo
en cuenta algunas peculiaridades de ambito militar, que si
bien no les afectan directamente, si que acaba implicandoles
de una u otra forma. Sin embargo, en lineas basicas no se
puede diferenciar mucho del ambito asistencial civil.

En el ambito de las misiones Internacionales, de distinto
tipo, siempre en situaciones dificiles, ¢qué nos aporta
desde su experiencia acerca del trabajo que desarrolla la
Enfermeria Militar?

En mi experiencia personal en Afganistan como jefe de Role 1
puedo decir que el trabajo de la enfermeria tiene una diversi-
dad de actividad global. Se mezclan aspectos asistenciales,
organizativos, humanos y de trabajo en equipo que sobrepa-  Fuente: MDE, Sanitarios en el buque “Navarra” de la Armada.
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Foto cedida por Hospital General de la Defensa de Zaragoza.

BICENTENARIO
DEL
HOSPITAL GENERAL DE LA DEFENSA EN ZARAGOZA

Doscientos afios del hospital militar al servicio de las Fuerzas
Armadas y de la sociedad aragonesa.

L9 of
1817 ﬁ 2017 Jornada técnica
N—

LOGISTICA SANITARIA EN OPERACIONES
INTERNACIONALES

13 de junio de 2017
Salon de Actos Ramén y Cajal
Hospital General de la Defensa en Zaragoza

En nuestros objetivos se encuentran aportar y/o actualizar conocimientos sobre
Logistica Sanitaria en escenarios potencialmente hostiles y capacidades de respuesta de
los posibles actuantes, entre los que los sanitarios desempefian un importante papel en la
cadena logistica.

Una jornada marco de participacion y convivencia de los componentes del Cuerpo
Militar de Sanidad, Tropa Sanitaria, Bomberos y miembros de Proteccion Civil, y Cuerpos y
Fuerzas de Seguridad del Estado e interesados del Servicio Aragonés de Salud u otro
ambito. También, participacién de estudiantes de ultimos afos de carrera en la Universidad.

DIRIGIDO A:
« Oficiales, suboficiales y tropa sanitaria.
« Personal de Cuerpos y Fuerzas de Seguridad espafiolas, Bomberos, Servicios de Urgencias,
Proteccién Civil, Cruz Roja, personal de ONG,s.
+ Personal Militar y Civil del M2 de Defensa.
* Médicos y enfermeros del Sistema Nacional de Salud.
* Estudiantes de Medicina y Ciencias de la Salud.

INSCRIPCIONES:
* INSCRIPCION GRATUITA. Plazas limitadas
o Fecha limite: 7 de junio de 2017
o Secretaria Técnica: Cap. Enfermero D. David lzquierdo Blanco. Tif: 976305000,
« Enviar correo electrdnico a: dizabla@oc.mde.es. Incluir: nombre y apellidos, DN, profesién,
correo electrénico y centro de trabajo.

i
Al

Solicitada Acreditacién de la Comisién de Formacién Continuada de las Profesiones Sanitarias del Gobierno de Aragon.

san cualquier situacion imaginable en el medio civil en el
que nos movemos. El tema seguridad, urgencia y estabili-
zacion predominan ampliamente.

A su juicio, ¢ qué papel estan llamado a desempenar los
oficiales de Enfermeria Militar en el futuro?

La medicina en general esta en continua evolucién. Ese
contexto, son muchos los que han definir competencias
de forma muy especifica para cada profesion, pero se esta
demostrando en la practica que en muchos casos es un
concepto obsoleto. Y en el caso de Nuestro Ejército esta
evolucidn se esta produciendo de forma mas rapida basada
en modelos de otras Fuerzas Armadas como USA. En la
practica, nosotros tenemos que aprender de nuestra propia
experiencia y también de lo que hacen las fuerzas armadas
de otros paises con las que trabajamos en las misiones
internacionales. Algunas de las cuestiones que hacen ellos
estan bien, otras no tanto, pero lo que cabe destacar es
que siempre estan en continuo progreso. Creo que la En-
fermeria Militar tiene un futuro muy brillante en las Fuerzas
Armadas, con mayores atribuciones en todos los sentidos.

BICENTENARIO DEL HOSPITAL GENERAL DE LA
>3 DEFENSA EN ZARAGOZA
Doscientos aiios del hospital militar al servicio de las FuerzasArmadas y

de la sociedad aragonesa.
-

- E 29 Ciclo de conferencias.

Dia 5 de junio, a las 13:00 h.

“Las Escuelas de ayudantes Técnicos Sanitarios de Espafia 1953 — 1980”.
Dra. Diia. Yolanda Martinez Santos.

RESUMEN

El Hospital Militar de Zaragoza celebra su doscientos aniversario, una historia que fluye paralela a la historia de los
cuidados de la Enfermeria civil. Al hacer hablar de la disciplina enfermera resulta imprescindible hacer referencia a su
pasado, ahi encontraremos los cimientos que nos permitan comprender los cambios que se estan produciendo en la
Enfermeria.

Dia 19 de junio, a las 13:00 h

“La mujer en las Fuerzas Armadas” "l

Capitdn enfermero Diia. Alicia Moreno Moreno. ‘ - y
RESUMEN

Una visién en primera persona de cémo las Fuerzas Armadas y Guardia Civil isto integradas en las misiones

i i y han ido las politicas de igualdad y conciliacion r a sus estructuras.

Dia 26 de junio, a las 13:30 h. > & .
#“La asistencia hospitalaria militar.en Zaragoza ha :umplidﬁﬁ 78

Coronel médico D. Luis Alfonso Arcarazo Garcia. /
ESUMEN

En 1808 como consecuencia de la Guerra de la |nd=pendenw saios que sufti6 Zaragoza, se crearonymuchos
hospitales de campaiia, ocupando el cor[vento de San lldefonso pa stablecer ital de sangre g inalizada
la guerra, el Ramo de la Guerra alquilé a los frailes Jerénimos al| s locales: 0 para ingresar a |t dados
enfermos de la guarnicién. Este contrato puede considerarse cox$7

| inicio. I hospital Allltar pérmanente de
¥ !

y

Zaragoza.

.
INSCRIPCIONES:
s Acceso libre hasta completar aforo.
cretarfa Técnica: Cap. Enfermero D. David zquierdp Blaho. Tif: 97
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Programa de la Asociacion Malawi-Salud
para reducir la mortalidad infantil en
dicho pais, y en particular en el

Kamazu Central Hospital

Eva Benito Ruiz. Enfermera. Hospital Universitario Miguel Servet de Zaragoza. evabenitor@hotmail.com

Maria Isabel Calvo Cuello. Enfermera. Hospital Universitario Miguel Servet de Zaragoza. maribelcalvo@outlook.com

de habitantes, y es uno de los paises menos desarrollados del Africa subsahariana. Su situacién sanitaria se corres-
ponde con su nivel de desarrollo, hay una alta incidencia de malaria, tuberculosis, SIDA y desnutricién y una escan-
dalosamente alta mortalidad materno-infantil.

M alawi es un pequefio pas situado en el Sureste de Africa, entre Tanzania, Zambia y Mozambique. Tiene 16 millones

El proyecto de Malawi-Salud tiene su origen en la solicitud de misioneros espafoles, creadores en el siglo XX de hospitales
y escuelas en Malawi, que alrededor de 2005 empezaron a pedir apoyos, en un momento en que Espafia pasaba por una
situacion de abundancia y en el que ellos seguian en la extrema pobreza. Profesionales sensibles del Hospital Miguel Servet
aprovecharon el momento de buena coyuntura econdmica para apoyar a estas misiones, sobre todo con equipamientos y la
remision de pequefios equipos de profesionales.

En 2008, el Salud, que en ese momento hacia una apuesta importante por la cooperacion, se planteé un giro en su aporta-
cion, mas coherente con su condicidn de servicio sanitario publico, y por tanto la colaboracion con el sistema sanitario publico
de Malawi.

Empezamos pues a trabajar intentando organizar una actividad docente en el Servicio de Pediatria del gran hospital publico
de la region central de Malawi, el Kamuzu Central Hospital. Este es un hospital enorme por su demanda (cubre un &rea de
poblacion de 6 millones de habitantes, 15 veces los habitantes de referencia del Hospital Miguel Servet) y diminuto por el
numero de profesionales cualificados (Entre uno y tres pediatras en el Servicio de Pediatria dependiendo del momento).

Partiamos de la base aceptada por todos que es mejor formar que asistir, que no podemos sustituir a los profesionales de
alli, sino promover que mejoren su formacion, para que puedan salir adelante por ellos mismos en el futuro. Pero enseguida
vimos que la docencia en el sentido estricto era imposible alli; la riada de nifios, muchos de ellos gravemente enfermos, hacia
imposible plantearse cualquier cosa separada de la atencidn directa que necesitaban. Asi que disefiamos un proyecto en el
que nuestros profesionales transmitirian buenas practicas, pero desde el trabajo codo con codo con los profesionales de alli,
trabajando, ensefiando, y aprendiendo también muchas cosas. Remitimos todos los afios equipos de profesionales y también
muchos suministros, procurando salir al paso de las necesidades

mas perentorias.

En 2011, con la crisis econémica global, la financiacién del proyecto, La Asociacion Malawi-Salud
en el peor de los momentos para nosotros, pero sobre todo para :

ellos, se cerrd; fue en ese momento cuando los profesionales del Sa- _qu’ere agradec,er al
lud decidimos mantener nuestra actividad, aun sin financiacion. Nos Colegio de Enfermeria el apoyo

constlituimos en Asociacion -IalAsociacién Malawi-Saqu-, decidimos prestado para el desarrollo de su
seguir aportando nuestro granito de arena como profesionales, pero

también desde el voluntariado, y continuamos la cooperacién con la programa en Malawi, programa
sanidad de Malawi con nuestros propios medios. en el que las enfermeras de
Y lo hemos conseguido, gracias al esfuerzo solidario de muchas per- Zaragoza tienen un gran
sonas andénimas que han apoyado econdmicamente y a entidades n

que han mantenido su apoyo, la asociacion Wawitai, el Colegio de pr Otagon’smo

Médicos de Zaragoza, la fundacion Jerdnimo Soriano...y en este ul-
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timo afio, el Colegio de Enfermeria de Zaragoza, que ha decidido sostener con su ayuda un programa en el que la Enfermeria
tiene un gran protagonismo.

Hoy, nuestra cooperacion con la sanidad de Malawi ya no es un proyecto, es un programa consolidado, hemos cumplido
sobradamente nuestros objetivos y nuestros compromisos:

* La parte mas importante de nuestro programa es la que organiza la presencia en el hospital de un minimo de 5 profesio-
nales, enfermeras y médicos, durante seis meses al afio (el momento en que somos mas necesarios, la época de lluvias
alli es sinénimo de la explosion de la malaria, ya que con la lluvia proliferan los mosquitos que la transmiten).

* Pero también remitimos desde Espafia o adquirimos en Malawi los suministros que cada afio consideramos mas precisos,
llevamos siempre 10.000 grs. ceftriaxona, un farmaco bastante barato en relacion con el precio de los farmacos en nuestro
pais, pero caro para ellos, y que mejora mucho el prondstico de nifios con neumonia, meningitis o sepsis. Y Ultimamente
intentamos adaptarnos a las carencias especificas del momento en que vamos, a sabiendas de que sustituir la obligacién
de la administracion de Malawi de abastecer a sus hospitales no es la solucién, pero no podemos permitirnos el asistir a
la muerte de nifios por no tener un antibiético o a su sufrimiento por no tener analgesia.

El programa supone un coste anual aproximado de unos 20.000 euros.

Este afio, gracias a la disponibilidad de dos neurocirujanos del Hospital Miguel Servet vinculados a una Fundacién de coopera-
cion en Neurocirugia, (Fundacion NED, Neurocirugia, Educacion y Desarrollo) estamos intentando organizar un programa para
tratar hidrocefalias (alli todavia se ven nifios con enormes cabezas que se veian en nuestro pais hace muchos afos) con una
nueva técnica que no precisa seguimiento posterior, lo que en Malawi es muy importante, dado que los nifios suele vivir en zonas
rurales en las que el acceso a cuidados es muy dificil. Si la valoracion de los neurocirujanos es positiva y estan dispuestos a
continuar con el proyecto, valoraremos la posibilidad de adquirir el material necesario para realizar la técnica en futuros viajes.

Trabajo sobre el terreno

Nuestro programa se enmarca en las politicas de todos los organismos internacionales que desde hace afos priorizaron en
materia sanitaria la lucha contra la mortalidad materno infantil, y esa prioridad esta ya teniendo resultados importantes. En
concreto Malawi, paso de una tasa de mortalidad infantil de 222%. en 1990 a 92%. en 2010, lo que significa una reduccion
de casi el 60%.

Evidentemente, un programa pequefio como el nuestro, no puede plantearse como objetivo la reduccién de la mortalidad
infantil en Malawi en general. Esta, esta condicionada por muiltiples factores: econdmicos, nutricionales, de salud pblica,
de implantacién comunitaria, de alternativas terapéuticas frente al SIDA... Pero la labor que realizan los profesionales de la
Asociacion Malawi Salud, es parte de ese esfuerzo conjunto realizado desde muchos ambitos.

Nuestro trabajo procura la reduccidn de la mortalidad en el &mbito hospitalario en el que nos movemos, desde el planteamien-
to indudable de que la mejora de la calidad de la atencidn prestada opera directamente sobre la reduccion de la mortalidad
intrahospitalaria.

Podemos citar a este respecto el estudio realizado por el Hospital Infantil de Cincinnati que desarrolla en el KCH un programa
similar al nuestro. El estudio formula la hipétesis bastante realista de que la presencia de profesionales de la cooperacion
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ha promovido poco a poco una mejora de la calidad de los cuida-
dos y de las practicas terapéuticas. A ello hay que afadir la mayor
disponibilidad, promovida desde nuestro programa, de farmacos
esenciales, que antes con mucha frecuencia, se encontraban “out
of stock”, lo que favorecia una actitud fatalista y desmotivada en
los profesionales del hospital. En dicho estudio, se verifica que la
mortalidad desde febrero de 2012 ha sufrido un claro descenso
en el departamento de pediatria. Este descenso de la mortalidad
se traduce en cifras muy ilustrativas: el descenso verificado de la
mortalidad del 10 al 3,5% supone 800 vidas salvadas al afio. Esta
disminucion se mantuvo durante el afio siguiente con posiblemen-
te mas de 1000 vidas salvadas al afio. Las mejoras relativamente
simples como formacion en la atencién pediatrica aguda, mejora
de una ‘via de atencion critica’ (triaje, atencidon de emergencia, uni-
dades de observacién) o aumento en la cobertura horaria del personal mejoraron la calidad asistencial y facilitaron la dismi-
nucién de la mortalidad observada en el hospital en un entorno de bajos recursos.

Actualmente, nuestros equipos son solo una pequefia parte de los avances, pero hay que decir que nuestra permanencia
cada vez mayor en el servicio de pediatria es un elemento mas en ese trabajo de mejora de la atencion. Nuestro objetivo
principal es contribuir con nuestro trabajo, a través del cual nos ofrecemos como modelo de identificacion, a un cambio en
la cultura de la organizacion y de los profesionales, a una toma de conciencia de que es posible prestar una atencién mejor,
tener una mejor capacitacion técnica y una relacion distinta con la muerte, hasta ahora un hecho tan frecuente que no podia
conmover.

* Eltrabajo concreto de nuestras enfermeras con las profesionales del departamento ha promovido cambios sustanciales:

* Enla deteccidn de los momentos en los que se producen los picos de mortalidad, promoviendo reorganizaciones de los
turnos para no dejar brechas asistenciales que tienen nefastas consecuencias.

* En la organizacion del servicio, planteando como opcién una mejor identificacion de los nifios, numerando las camas y
proponiendo la responsabilidad de las enfermeras de plantilla y las estudiantes sobre camas especificas.

* En la consolidacion del sistema de triaje que fue hace ya unos afios una modificacion critica que evitd muertes que se
producian sin llegar a tener ningun tipo de asistencia.

A su vez, la presencia fisica continua durante seis meses de pro-
fesionales de nuestro proyecto, nos permite la posibilidad de tener
una informacion totalmente fiable sobre los suministros que van a
ser mas imprescindibles, y de los que prevé que no va a haber dis-
ponibilidad. Hemos promovido también cambios en la politica an-
tibidtica por los que el cloramfenicol, ampliamente usado de forma
IV, ha sido précticamente eliminado, con un mayor uso progresivo
de antibidticos como la penicilina, gentamicina o ceftriaxona.

Poco a poco, gracias al esfuerzo de muchos, la mortalidad infantil
en Africa estd, jpor fin! bajando, y nuestra asociacion y nuestro
trabajo, con vuestra ayuda de muchos, va a seguir siendo participe
de este esfuerzo por reducirla haciendo suyo el lema del poeta
‘mucha gente pequefia, en lugares pequefos, haciendo pequeias
cosas, puede cambiar el mundo”.

Aquellas personas interesadas en adquirir mas informacion acerca del proyecto
pueden contactar con la Asociacion Malawi-Salud a través del correo electrénico:

malawisalud @gmail.com
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Sociedad Espafiola de Medicina
ey de Urgencia ¥ Emergencias
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Seguridad clinica del paciente.
Mejorando a través del analisis de
los incidentes. Gestion de riesgos

Chabier Brosed Yuste
Enfermero USVA Calatayud, 061 Aragén. Coordinador Grupos Seguridad del Paciente SEMES Aragdn y 061 Aragon.

Pascuala Garcés Baquero y Ana Maria Tomé Rey
Médicos USVA Calatayud, 061 Aragon. Miembros Grupo Seguridad del Paciente SEMES Aragén y 061 Aragon.

Susana Garcia Diez
Técnico en Emergencias Sanitarias USVB Mont-roig del Camp, Tarragona. Subsecretaria Nacional de Formacion de SEMES.

PUNTOS CLAVE

* LOS SISTEMAS SANITARIOS SON COMPLEJOS Y ES FRECUENTE QUE OCURRAN INCIDENTES RELA-
CIONADOS CON LA SEGURIDAD DELPACIENTE.

* ENTREEL8Y EL 10% DE LOS PACIENTES ATENDIDOS EN EL SISTEMA SANITARIO SUFREN UN INCIDEN-
TE CON DANOS COMO CONSECUENCIA DE LA ATENCION SANITARIA.

* PARAMEJORARNECESITAMOS ANALIZAR ESOS INCIDENTES E IMPLANTAR ACCIONES DE MEJORA

+ CUANDO OCURRE UN INCIDENTE LO IMPORTANTE NO ES CONOCER QUIEN COMETIO EL ERROR SINO
COMOY PORQUE FALLO ELSISTEMA.

INTRODUCCION

Es frecuente que durante la asistencia sanitaria se produzcan incidentes relacionados con la seguridad del
paciente. Segun diversos estudios (1) (2), entre el 8 y el 10% de los pacientes atendidos en el sistema sa-
nitario sufren un evento adverso, entendiendo por evento adverso el incidente que causa danos al paciente.
Existe un porcentaje aun mayor de incidentes que aunque alcanzan al paciente no producen dafnos, lo cual
no quiere decir que si el incidente se repitiera en otras circunstancias no llegara a producir daios al paciente.

La atencion sanitaria se basa en un sistema de alta complejidad desde el punto de vista de la seguridad para el pa-
ciente, y una de las caracteristicas de los sistemas complejos es su capacidad de generar errores. En la asistencia
sanitaria no existe el riesgo cero, ya que es una practica acomparada de riesgos e incertidumbre. La méxima Segu-
ridad del Paciente se consigue mediante un conocimiento adecuado de los riesgos, la eliminacion de los evitables y
la prevencion y proteccion frente a aquellos que hay que asumir de forma inevitable, porque seguridad no es igual a
ausencia de riesgo. Para prevenir que estos incidentes se produzcan y que generen danos anadidos al paciente es
necesaria la formacion en informacion en seguridad clinica del paciente.

¢ COMO PODEMOS MEJORAR?

Para mejorar en la seguridad del paciente hay que gestionar los riesgos, realizando acciones encaminadas a re-
ducir, mitigar o controlar los dafios asociados a un incidente o la probabilidad de que estos se produzcan. Hay que
conocer los riesgos, eliminar los evitables y reducir la aparicion de aquellos que hay que asumir de forma inevitable.

En seguridad clinica del paciente, para la gestion de riesgos se utiliza un modelo centrado en el sistema, segun el
cual la principal responsabilidad de los incidentes se atribuye a deficiencias de la organizacion o del sistema. Las
premisas basicas de este modelo son:
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* Los humanos son falibles y los errores esperables.
* Los errores son consecuencias y no causas.
* El objetivo es cambiar las condiciones (factores causales) que propiciaron el error.

Esta estrategia se centraria en analizar los incidentes y aprender de los mismos, buscando las causas en el sistema
y poder implantar medidas de mejora, es decir, acciones que prevengan que los incidentes se vuelvan a repetir o
mitigar sus consecuencias en caso de que ocurran.

Debemos aprender de los incidentes, es decir, considerar los errores y sus causas como una oportunidad para
mejorar el sistema, porque si bien no podemos eliminar la existencia de este tipo de incidentes, si podemos reducir
al minimo su posibilidad de recurrencia. Este aprendizaje se logra a través del andlisis de los incidentes ocurridos
en la organizacion.

CUANDO OCURRE UN INCIDENTE, LO IMPORTANTE NO ES CONOCER QUIEN COMETIO EL ERROR
SINO COMOY PORQUE FALLO EL SISTEMA.

Tecnica
inapropiada

Unmodelo clasico es elideado por J. Reason (3) qUE €X- | ¢\, es humanos y fallos del sistema
plica como el incidente es la consecuencia final de una il : AN
superposicion de fallos en diferentes niveles de la orga- | L S '5 = (AN
nizacién en un mismo momento, coincidiendo ademas ar- s o

con el errorhumano.

|

- Comunicacion
deficiente
Formacion
inpdecuada

Al B
Los incidentes aparecen como una combinacion de ] I5
errores activos de los profesionales y los fallos latentes
de la propia organizacion, siendo la presencia de estos
riesgos en la organizacion un factor determinante para
la comision de errores por parte de los profesionales. Menitorizacion deficients
Imagen tomada de J. Reason (3)

[Pl

Defensas del sistema

Este modelo, centrado en el sistema, no significa que
los profesionales estén exentos de responsabilidad.
Los profesionales deben ser responsables por cualquier accién intencionada u omisién imprudente que cause
dafio a un paciente.

ANALISISY EVALUACION DE RIESGOS

Tras la deteccion de un incidente se hace necesario realizar un analisis del mismo siguiendo un método estandarizado
que analice las causas y proponga medidas correctoras. Estos andlisis constan con una serie de pasos estructurados
para llegar a detectar las causas fundamentales por las que ocurrié el incidente relacionado con la seguridad del
paciente.

El objetivo final debe ser conseguir el disefio de un sistema “seguro” donde al profesional le resulte dificil cometer
un error.

Al comenzar el analisis del incidente detectaremos las Causas Inmediatas, son la respuesta al primer por qué?
Las Causas Inmediatas son superficiales, normalmente vinculadas al profesional, son errores activos, acciones
concretas, efc.

Al preguntarnos por qué ocurrieron las causas inmediatas (errores activos) nos encontramos con las Causas Profun-
das que son las condiciones que favorecen y predisponen a los profesionales a realizar los fallos activos. Las causas
profundas son fallos en el sistema o en el proceso asistencial y que estan arraigados en el mismo.

Estas causas profundas pueden estar relacionadas con el paciente (problemas de idioma, cronicidad, desordenes
mentales, problemas sociales, etc.); relacionadas con el profesional (problemas de salud, motivacion, stress, fatiga,
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etc.); relacionadas con la tarea o procedimiento (protocolos no actualizados o no disponibles, falta de guias o chec-
klist, no acceso al historial, etc.); relacionadas con la comunicacion (6rdenes verbales ambiguas, uso incorrecto
del lenguaje, transferencias no estandarizadas, registro escrito ilegible, etc.); relacionadas con el equipo (no hay
liderazgo, no estan las funciones claras, reacciones inadecuadas, etc.); relacionadas con la formacion (falta de for-
macion, formacion inadecuada, desconocimiento, falta de entrenamiento, etc.); relacionadas con el equipamiento
(funcionamiento incorrecto, falta de mantenimiento, no existen las instrucciones, etc.); relacionadas con el ambiente
de trabajo, etc.

CONCLUSIONES

Cuando ocurre un incidente, mediante un andlisis estructurado y sistematico buscaremos las causas profundas que
han permitido que ocurra el incidente. Actuaremos sobre estas causas, modificandolas, eliminandolas o implantan-
do barreras para evitar que los incidentes vuelvan a suceder.

Los profesionales sanitarios participan en el proceso asistencial y por tanto estan expuestos a ser un elemento ac-
tivo de los incidentes relacionados con la Seguridad del Paciente. Es fundamental su labor en la deteccion de estos
incidentes y su participacion en los analisis para detectar las causas y proponer acciones de mejora. La implanta-
cion de practicas seguras en cada uno de los procesos asistenciales o areas especificas de la actividad asistencial,
donde se han detectado riesgos, unido a la mejora de la cultura de seguridad de los profesionales produce un efecto
general de mejora en la calidad asistencial disminuyendo por consiguiente los incidentes y los Eventos Adversos.
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SEGURO

DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
Tu Colegio te protege con:

‘ aproximadamente 3.500.000* euros

585 millones de *Y hasta un tope maximo de 20.000.000 euros
pesetas (més de 3.327 millones de pesetas)
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La Asamblea de PSN refrenda las cuentas de 2016,
marcadas por el reparto de 8,3 millones de euros
en concepto de participacion en beneficios a sus

mutualistas

4 Los Mutua abond a su colectivo cerca de 160 millones de euros en concepto de prestaciones.
# El ahorro gestionado, que en el caso de los seguros de Vida crecid un 12%, rozo los 1.200 millones en este apartado,

sumando planes de pensiones y EPSV.

& Lafacturacion (primas devengadas) aumenté en torno a un 2% con respecto a 2015, alcanzando los 270 millones de euros.

en sesidn ordinaria, ha aprobado por amplia mayoria las

cuentas de 2016 y la gestion llevada a cabo durante el
pasado ejercicio por el Consejo de Administracion de la Mutua,
presidido por Miguel Carrero. El encuentro, que ha congre-
gado a numerosos representantes de colegios profesionales,
ha servido para hacer publicas las principales cifras de la Mu-
tua en el ejercicio 2016, en el que destacé el reparto de 8,3
millones en concepto de participacion en beneficios entre los
mutualistas con seguros de ahorro y mixtos, lo que supone un
incremento del 11,3% con respecto al afio anterior. La rentabi-
lidad de este tipo de seguros fue del 4,17%, con lo que la me-
dia anual en los Ultimos seis afios esta cerca del 5% de interés.

La Asamblea General de Mutualistas de PSN, celebrada

Carrero ha destacado las principales magnitudes, que su-
ponen la radiografia de los resultados anuales de la enti-
dad: aquellas que repercuten directamente en sus mas de
110.000 mutualistas. En este sentido, PSN aboné en 2016
mas de 160 millones de euros en concepto de prestaciones.

La facturacion, denominada en términos aseguradores ingre-
S0s por primas, alcanzo los 270 millones de euros, un 2% mas
que en el ejercicio anterior. El resultado global del pasado ejer-
cicio arrojé un beneficio de 2,23 millones de euros después de
impuestos, con un crecimiento de los fondos propios de PSN
superior al 3%, rebasando los 68 millones.

El presidente de PSN también ha puesto de relieve otras cifras
destacadas en el ejercicio, tales como el incremento en el nu-
mero de asegurados, cercano a los 225.000, el de la cartera
de seguros a prima periddica, de un 4%, hasta alcanzar los
116 millones de euros, o la apertura de siete nuevas oficinas
en diferentes puntos de Espafia.

Igualmente, Miguel Carrero ha puesto el foco sobre el caracter
imprescindible de ahorrar para la jubilacién, dado el contexto
de imposibilidad del Estado para cubrir las necesidades de los
pensionistas, que cada vez perderan mas poder adquisitivo. En
este sentido, ha destacado las excelentes calificaciones obte-
nidas por los planes de pensiones de PSN, situados entre los
primeros puestos de los rankings por rentabilidad elaborados
por la firma independiente Morningstar.

Por otro lado, Carrero ha puesto de manifiesto el continuo es-
fuerzo invertido en la elaboracion de nuevos productos acor-
de a las necesidades que van surgiendo a los profesionales
universitarios. Este es el caso de PSN Ahorro Flexible, de los
productos de Responsabilidad Civil Profesional y Decesos
como inicio de la configuracién de una nueva etapa como ase-
guradora integral, de la futura entrada en seguros de Salud o
la ampliacion de la cartera de productos en Portugal, pais en el
que, ademas, y a pesar de su compleja situacion econdmica,
la facturacion global de la Mutua ha crecido un 28%.

No ha faltado la referencia a las otras actividades del Grupo,
“esas que denominamos de valor afiadido y que nos otorgan un
marchamo diferencial’: La sociedad Doctor Pérez Mateos, que
gestiona el Complejo San Juan y los centros de Los Robles en
Madrid y Asturias, “ha experimentado una mejora relevante en
sus cuentas de explotacion”; Educacion y Futuro, que gestiona
la red de escuelas infantiles PSN Bicos, con un servicio muy
valorado por los mutualistas, asi como las importantes tareas
realizadas por la consultora de servicios profesionales Sercon.

Asimismo, ha hecho alusién a la adquisicion del Palacio de
Gamazo, ubicado en la madrilefia Calle Génova, para alber-
gar la futura sede central de PSN. Consecuencia del sostenido
crecimiento de su actividad y, por tanto de su equipo humano,
la adquision de la nueva sede supone, ademas de una opera-
cion que refuerza la solvencia del Grupo, posibilita dotar a los
mutualistas de un punto de referencia a su altura, ampliando
ademas el espacio de atencion.

Miembros de la Asamblea General de Mutualistas de PSN.
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Actividades SEN

CONFERENCIA: “LA IMPORTANCIA DE LA MICROBIOTA EN LA FLORA INTESTINAL, EL HDA, OMEGA 3Y SIST. NERVIOSO”.

Hl FECHA: 16 de junio de 2017.
B HORARIO: 18.00 horas.
B LUGAR: Colegio de Enfermeria de Zaragoza, C/ Bretdn 48. Actividad gratuita.

3 7

ACTIVIDADES CONJUNTAS SECCION COLEGIAL (SEN)Y ASOCIACION (ASENZAR
CURSO DE PLANTAS MEDICINALES Y FARMACIA NATURAL

B FECHAS: 3y 10 de junio de 2017.

H HORARIO: 8.50 horas.

B LUGAR: Puerta de la Facultad nueva de Medicina C/ Domingo Miral s/n. (detras de Hospital Clinico Universiatrio, junto a Escuela
de Idiomas).

M PRECIO: *Enfermeras colegiadas 10 euros. Resto, 15 euros.

H INSCRIPCIONES: Colegiadas en C/ Bretdn 48, no colegiadas: tomasnaturista@gmail.com / 976 43 73 76.

ACTIVIDADES ASOCIACION DE ENFERMERIA NATURISTA ASENZAR

HOMEOPATIA PARA EL SIGLO XXI.

B FECHA: 10 de junio de 2017.
M IMPARTE: Dr. Callao, en Zaragoza.
Gratuito previa inscripcion: iberhome @iberhome.es, o llamando al teléfono 976 55 65 23.

TALLER: SANANDO LAS EMOCIONES A TRAVES DE “EL LABERINTO DE CHARTRES”

M FECHA: 11 de junio de 2017.

M IMPARTE: Silvia Galindo, en Zaragoza

B HORARIO: de 10.00 a 14.00 horas.

Hl PRECIO: 30 euros.

M INSCRIPCIONES: tomasnaturista@gmail.com / 976 43 73 76.

CELEBRACION DEL SOLSTICIO DE VERANO

Bl FECHA: 23 y 24 de junio de 2017.
B LUGAR: En Gilet (Valencia, junto a Sagunto). Meditacién encuentro con los arboles, excursiones, danza, tambores, liberacion
emocional a través del laberinto, yoga, kinesiologia, ceremonia del solsticio y mucho mas.
l PRECIO: 90 euros, de viernes cena a domingo comida / 60 euros sabado comida a domingo comida.
M INFORMACION E INSCRIPCIONES: 655 36 22 81 0 info.lalluna@gmail.com
** Deberas ingresar 15 euros como reserva antes del 30 de mayo (solicita nimero de cuenta por mail) que se descontaran del
precio inicial el dia de llegada.

CURSO DE GEOMETRIA SAGRADA Y MEDICINA VIBRACIONAL
B FECHA: 26 y 27 de junio de 2017.

M HORARIO: de 16.00 a 20.00 horas.

M LUGAR: Colegio de Enfermeria, C/ Bretdn 48, ppal D, Zaragoza.
B IMPARTE: Dr. Santiago Cérdoba Rojas. 150 euros.

M INSCRIPCIONES: tomasnaturista@gmail.com / 976 43 73 76.

VACACIONES ALTERNATIVAS PUENTE DE LA VIRGEN

B FECHA: 11 al 15 de agosto de 2017
Disfruta aprendiendo en plena naturaleza, en una finca de 30 hectéreas, con rio, huerta ecolégica, animales, muy buena gente...
y talleres diferentes y divertidos donde aprenderds muchas muchas cosas.

B LUGAR: Comunidad de Aprendizaje El Batan, Chinchdn, Madrid.

Il ORGANIZA: Asocicacion Garaldea y Asociacion de Enfermeria Naturista.

M INSCRIPCIONES Y MAS INFORMACION: asociaciongaraldea@gmail.com Tel: 91 193 51 55 / 647562757

INFORMACION

Tomas Fernandez . 976 437 376. tomasnaturista@gmail.com
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X Premio de Investigacion Enfermera

«Don Angel Andia Leza»

El llustre Colegio Oficial de Enfermeria de Zaragoza convoca el X PREMIO DE INVESTIGACION
ENFERMERA «Don ANGEL ANDIA LEZA» como homenaje al Practicante en Medicina y Cirugia

Don Angel Andia Leza, miembro de esta Institucion desde 1954 hasta 2007.

BASES:

Kl Podran participar en él todos los
profesionales de Enfermeria colegiados
en la provincia de Zaragoza que se
encuentren al corriente de sus obligacio-
nes colegiales, ya sea individualmente
0 en equipo, quedando excluidos los
miembros del Jurado y los miembros

de la Junta de Gobierno de este llustre
Colegio de Enfermeria.

En el caso que participe en el equipo
alguna otra profesion sanitaria no enfer-
mera, ésta deberd estar reconocida por
la LOPS, e igualmente debera estar al
corriente de sus obligaciones colegiales.

KA Los manuscritos deberan elaborarse
siguiendo las recomendaciones del
Comité Internacional de Editores de
Revistas Biomédicas*, deberan ser
inéditos y versaran sobre el ejercicio
profesional: cuidados en todos los ambi-
tos, administracion y gestion, docencia,
etc. Se valorara el interés cientifico de
su contenido, |a originalidad, el valor de
la investigacion y las posibilidades de
aplicacion.

K1 Se omitiran referencias a la localidad,
centro de trabajo o cualquier otro dato
que pudiese inducir al Jurado a la identi-
ficacion del autor o autores en la apertu-
ra de las plicas. Sera motivo de exclusion
la no observancia de este punto.

A Los trabajos se presentaran impresos
en hojas tamafio DIN A-4 que deberan ir
numeradas, con una extension maxima
de 35 hojas (bibliografia, tablas y ma-
terial de apoyo aparte). En folio aparte
se adjuntara resumen del trabajo (no
superior a 3 paginas) y sus palabras cla-
ve. Se utilizara el tipo de letra times new

roman, tamafio 12 y doble espacio. Sera
obligatoria la presentacion de un original
encuadernado y una copia del mismo,
asi como en soporte informatico.

H El plazo de presentacion finalizara
a las 13 horas, del dia 8 de septiembre
de 2017, emitiéndose el fallo el 26 y la
entrega del premio durante este mismo
mes. La direccion de envio serd la del
Colegio Oficial de Enfermeria de Zara-
goza: Tomas Breton, 48, pral. 50005
Zaragoza.

A Debera indicarse en el sobre de
manera clara: «Para X Premio de
Investigacion

Enfermera Don Angel Andia Leza».
Los trabajos se presentaran bajo
pseuddnimo y el envio incluira, en el
interior de un sobre cerrado, la identifi-
cacién del autor o autores y numeros de
colegiacion, teléfono, direccién de correo
electrénico, con la Unica referencia
externa del pseudénimo mencionado. En
el caso de profesiones no sanitarias de-
beran aportar certificado de su Colegio
profesional de estar al corriente de sus
obligaciones.

Los premios podran ser declarados
desiertos por el Jurado, cuyo fallo sera
inapelable.

I Se establecen los siguientes premios:
a Primer Premio al mejor trabajo de
Investigacion, dotado con 2.000 €.

b Accésit para el segundo mejor trabajo
de investigacion, dotado con 1.000 €.

[l Seré titular del importe de los premios
quien aparezca como Unico autor o pri-
mer firmante del trabajo. La adjudicacion

de los premios sera comunicada a su
autor o primer firmante mediante correo
y/o llamada telefonica.

Los Premios se entregaran en un
Acto Institucional organizado por el
Colegio. La no asistencia a dicho acto,
sin justificacion previa acreditada, dara
lugar a la anulacion del premio por la
Institucién.

Los trabajos ganadores quedaran en
propiedad del llustre Colegio Oficial de
Enfermeria de Zaragoza que podra
hacer de ellos el uso que estime opor-
tuno.

En el caso de ser publicados habra de
mencionarse el autor o autores.

Los autores solicitaran autorizacion por
escrito a este Colegio para su publica-
cion en otros medios.

i# Los trabajos no premiados pueden
recogerse, previa solicitud por escrito
de su devolucion, que ha de realizarse
dentro del mes siguiente a la fecha de
entrega de los premios. Pasado este
tiempo los trabajos que no hayan sido
reclamados podran ser destruidos re-
servandose el Colegio la posibilidad de
conservar un ejemplar en su poder.

ikl Los trabajos deberan comprender:
introduccion, objetivos, método,
resultados, discusion/conclusiones y
notas/referencias (bibliografia).

i El Jurado, una vez conocida

la identidad de los autores, podra
solicitar que éstos le remitan la
documentacién que considere oportuna.

El Jurado estard formado por los
miembros de la Comision Cientifica.

*Recomendaciones del Comité Internacional de Editores de Revistas Biomédicas: www.icmje.org
Puede consultarse una traduccion al castellano en: www.metodo.uab.es/enlaces.htm
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20 anos de vida de la
Asociacion de Asistencia

a la Infancia

Constituida en Zaragoza el 26 de febrero de 1997 por un pequeio grupo de familias aragonesas,
que habian acogido el verano anterior, a través de la Comunidad de Madrid, para poder seguir

dando respuesta a la peticion de ayuda solicitada a varios paises, en 1996, por parte del Gobierno

ucraniano.

soviética era clara: ayuda para el “saneamiento” de

los nifios. Estos menores requieren salir en periodos
vacacionales fuera de las zonas contaminadas por la
radiacion que sufren como afectados del desastre nuclear
de Cherndbil (abril 1996) o por haber nacido en dichas
areas afectadas tras este suceso.

La peticion de ayuda de la antigua exrepublica

La Asociacion recibié en el primer acogimiento 28 nifios/
as, en dos grupos, en verano del 97, el 80% residiendo en
orfanatos: huérfanos, familias con problemas de salud, de
alcohol, desestructuradas, muy numerosa, con escasos
recursos, en desempleo, 0 muy bajos salarios, sin vivienda.
Dadas las malas condiciones en que se veian obligados
a vivir, se realizaron varios proyectos con subvenciones
publicas y privadas que, en su totalidad, se destinaron a
mejorar tejados, barios, calentadores, calefaccion, ventanas,
tejados, desagiles, comedores, cocinas, lavadoras, compra
de ordenadores y menaje, compra de furgoneta, efc.

Se firmd convenio con escuela profesional de la localidad
ucraniana de Berezan para que nuestros chicos se formaran
con otros alumnos que vivian en sus familias. Colaboramos
en su estancia, alimentacion, mejoras estructurales del
Instituto, etc.

Se llegaron a contratar dos aviones en verano (215 nifios) en
vuelos charter al aeropuerto de Zaragoza, que regresaron
a Kiev, con la maxima carga permitida en bodega para
distribuir en distintos orfanatos: ropa, comida, zapatos,
y posteriormente, el envio de mas ayuda humanitaria,
apoyados por el MPDL, enviada, en dos ocasiones, con
camion, Zaragoza-Kiev, incluyendo lo anterior y material
necesario en hospital infantil. Todo ello realizado tras visita
de representantes de la Asociacién y comprobando, en
cada caso, que carecian de lo mas basico (ropa, calzado,
comida, sueros, pafales...). Se realizd seguimiento de cada
uno de ellos.

Actualmente, por nueva politica del Gobierno ucraniano, se
estan cerrando orfanatos o destinando a otros fines, por lo
que los nifos en la mayoria de los casos, retornaron a su

U
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familia de origen, continuando su familia en situacion muy
desfavorecida (padres, abuelos, tios, familia tutora...,). Son
los nifios que, tras visitarles, informarles e invitarles en su
familia, recibiremos en Aragdn y viviran, como un hijo mas,
en familias acogedoras, residentes en Aragon.

Por esta razon, actualmente nuestras familias acogedoras
mantienen contacto frecuente y apoyan con ayuda directa
a las familias ucranianas. Los menores que aterrizan por
primera vez en Aragdn tienen un rango de edad entre los
ocho y los diez afios. El resto regresa con las familias que
les acogieron por primera vez.

En uno de los viajes, nos acomparié un equipo de Antena3,
visitando orfanatos, hablando con nifios acogidos, visita a
Hospital Infantil, a la central de Cherndbil... Al emitirlo en
domingo por la tarde, nos llamaron de muchos lugares
dispersos de Espafa, deseando incorporarse con nosotros,
pero se acordd mantenernos de ambito regional, por la
proximidad en el apoyo que se ofrece a las familias: familias
con experiencia, traductores, coordinadores...

En la actualidad, somos aproximadamente 1000 familias
asociadas, la mayoria abonando una cuota anual (42 euros)
y apoyando. Algunas de ellas acogemos algun menor, Este
verano estan invitados 85, de 8 a 18 afios, que estaran con
nosotros del 15 de junio al 29 de agosto.




En Navidad, aproximadamente del 15 de diciembre al
20/25 de enero. Los gastos derivados del vuelo en avién,
seguros médicos y otros, autobus desde el aeropuerto de
Barcelona, gestiones etc. los abonamos entre las familias y
la Asociacion alrededor del 50%.

Se han recibido, en estos 20 afos, mas de 500 nifios
en acogimiento temporal no preadoptivo, en periodo
vacacional de verano y Navidad. La mayoria de las familias,
si las circunstancias son favorables, y no se han resuelto las
necesidades del menor, damos continuidad hasta que nos
necesitan.

Se realizan anualmente dos viajes a Ucrania para, por una
parte, la firma del convenio con Departamento de familia y
juventud, que colabora en las gestiones; visita a algunas
familias desfavorecidas para seleccionar los nifios que nos
necesitan. Uno de los viajes acompafiados por algunas
familias acogedoras que durante una semana conoceran
la familia ucrania, conoceran su situacién real, y conviviran
con su nifio acogido, visitando juntos varios lugares de Kiev.

Durante el afio se informa a familias, que no son indiferentes
a otras vidas, con interés de intentar mejorar la situacion de
algun nifio/a, y que tengan las circunstancias adecuadas:
edad, edad de sus hijos, disponibilidad de tiempo, decisién
consensuada, recursos normales que les permita poder
compartir, respetuosos con otras culturas, etc.

El nifio formara parte de esta familia, participando con
ellos en todo, como un hijo més. Si la experiencia ha sido
favorable para todos, y se mantienen las posibilidades,
seguiran en contacto y apoyando. En algunos casos incluso
en sus estudios en Ucrania o Espanfa, hasta que sea un
adulto independiente.

Estos nifios siguen sufriendo muchas carencias, motivadas
como consecuencia de la catastrofe nuclear de Cherndbil,
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la contaminacidn, por muchos afios, de la tierra que cultivan,
los rios..., y por las dificultades de sus familias.

Son frecuentes los problemas de malnutricién, de inmunidad,
infecciones frecuentes, alteraciones visuales, dentales,
dermatitis... que mejoran considerablemente durante
su estancia en Espafia, por tener aqui las condiciones
saludables, teniendo un desarrollo espectacular en peso,
altura, etc.

Si alguna familia desea ampliar informacién con inte-
rés de colaborar o acoger un menor, podéis contac-
tar con la Asociacion:

Mail: alainfancia@gmail.com
Web: www.alainfancia.org

Sede de Zaragoza: martes de 18.00 a 20.00 horas.

C/ Emilia Pardo Bazan 10, 2° C
50018 - Zaragoza
Tfno: 976 352 321

Sede de Huesca: Previa cita.

C/ Martinez de Velasco, 69
22004 Huesca
Tfno: 650 332 150

O con Maite Casaus Capistros. Coordinadora de
Zaragoza: Tel 665046891
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asesoria juridica

Embarazo y Maternidad:
derechos laborables de la mujer en la

Administracion Publica

n este numero de la revista, se va abordar los derechos laborales de las mujeres durante el
embarazo y durante el permiso de maternidad en las contrataciones en la Administracion
Publica. Aunque parezca un tema claro, parece que no siempre lo es, y sobre todo en contra-

taciones temporales, si una mujer esta embarazada o esta préxima a dar a luz, consideran que esa
circunstancia es motivo para no proceder a la contratacion.

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, establece que el articulo 5 “e/
principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, aplicable en el ambito del empleo privado y en el
empleo publico, se garantizara en los términos previstos en la normativa aplicable, en el acceso al empleo, incluso al trabajo
por cuanta propia, en la formacion profesional, en la promocién profesional y en las condiciones de trabajo, incluidas las
retributivas y las de despido, y la afiliacion y participacion en las organizaciones sindicales y empresariales, o en cualquier
organizacion cuyos miembros ejerzan una profesion concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las mismas”.

Por su parte, el articulo 8 de la misma norma, en cuanto prescribe que “constituye discriminacion directa por razén de sexo
fodo tato desfavorable a las mujeres relacionado con el embarazo o maternidad’”.

La jurisprudencia viene reconociendo de manera pacifica que es disconforme a derecho cualquier perjuicio laboral para las
mujeres por razon del embarazo o maternidad. Tanto la jurisprudencia constitucional como el de la Union europea, reconocen
esta cuestion.

Por sentencia del Tribunal Superior de Justicia de la Unién Europea, en sentencia de 16 de febrero de 2006, ya se reconocia
que era contrario al principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres, una legislacion nacional “que no reconozca a una
trabajadora que se encuentre en permiso de maternidad los mismos derechos reconocidos a otros aspirantes aprobados en
el mismo procedimiento de seleccion, en lo que se refiere a las condiciones de acceso a la funcién publica, aplazando la toma
de posesion de esa trabajadora hasta el término del permiso de maternidad, sin tener en cuenta la duracion de dicho permiso
a efectos del computo de antigliedad’.

El Tribunal Constitucional, también se ha pronunciado sobre la proteccion a la mujer durante el embarazo y durante el periodo
del permiso de maternidad, sefalando (por ejemplo, en sentencias 66/2014, de 5 de mayo o 162/2016, de 3 de octubre), que
el momento a tener en cuenta en casos de acceso a un destino durante las licencias ligadas al embarazo o maternidad “debe
ser desde la fecha en que la mujer hubiera podido tomar posesion de no haber mediado dicho tipo de permiso o licencia’.
Asimismo, este Tribunal tiene manifestado que “debe tenerse presente que la proteccion especifica de la maternidad de los
periodos pre y postnatales persigue una clara finalidad social, esto es, la proteccidn de la maternidad, a lo que se afiade la
finalidad de promocional el establecimiento de una relacion familiar, absolutamente necesaria con el que acaba de nacer (...)",
reconociendo expresamente el derecho a la contratacion, incluso cuando se trate de una contratacion de caracter temporal.

Recientemente, por sentencia del Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n° Uno de Zaragoza de 20 de marzo, se re-
conocia el derecho de una enfermera colegiada en Zaragoza, a que se le reconocieran todos los derechos econémicos y
profesionales derivados del contrato como profesora asociada en la Universidad de Zaragoza, que le hubiera correspondido
y que esta Administracion no formalizé por la situacion de embarazo y posterior permiso de maternidad de esta enfermera.

Pero los derechos laborales de las mujeres en relacion a la maternidad, no sélo lo son con respecto al derecho a la contrata-
cién, sino también en relacion a la proteccion ante cualquier medida discriminatoria durante dicho periodo.

En este sentido, el Tribunal de Justicia Europeo, ha venido a sefialar (entre otras sentencias de 1 de julio de 2010) que la
reduccion de la remuneracion de una trabajadora embarazada, durante el periodo en que efectivamente sigue trabajando, es
contrario al Derecho de la Unidn en materia de igualdad de trato entre trabajadores y trabajadoras. Por su parte el Tribunal
Supremo, en su reciente sentencia de 24 de enero de 2017 (EDJ 2017/11105) viene a dictaminar que “constituye discrimina-
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cion directa por razon de sexo la minoracion retributiva de una médico residente que, por adaptacion de su puesto de trabajo
durante el embarazo y lactancia, deja de realizar guardias médicas”.

Este supuesto es totalmente trasladable a los profesionales de enfermeria, donde a una enfermera embrazada al que le
adaptan o cambian de puesto de trabajo por razon de su embarazo, no puede ver disminuidas sus retribuciones por esta
circunstancia.

Las Administraciones Publicas, igual que la empresa privada, debe de respetar los derechos laborales de las mujeres durante
la situacion de embarazo y maternidad, tal y como viene reconociendo la normativa y la jurisprudencia que la interpreta.

~ T T T T T T T T U TF R RS

| El Colegio recurre al

| supremo la

| Resolucion de la DGA
| sobre carrera
profesional

bia venido obteniendo resultados estimatorios ante
los Tribunales en relacion a la carrera profesional,
reconociéndose por los érganos judiciales el derecho al
| cémputo de los servicios prestados como personal inte-
rino y fijo a efectos del derecho de ser evaluados en el

l acceso a la carrera profesional.

| La asesoria juridica del Colegio de Enfermeria ha-

| Sin embargo, el recurso contencioso-administrativo
formulado por el Colegio contra la resolucién de 25 de

| marzo de 2015, de la Direccion Gerencia del Servicio
Aragonés de Salud, por el que se aprueba el procedi-

| miento ordinario de acceso y cambio de nivel de carrera
profesional de licenciados y diplomados sanitarios (que

| obligaba a todo los licenciados y diplomados sanitarios

| que adquirieran plaza en propiedad, a permanecer cin- |
co afos en el nivel de entrada, independientemente de la antigliedad previa en la misma categoria como personal

| temporal) ha sido desestimado por sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Aragon de 28 de marzo de 2017, que |
viene a confirmar el procedimiento de acceso y cambio de nivel impugnado.

| Desde los servicios juridicos se ha informado que el Colegio de Enfermeria ha recurrido ante el Tribunal Supremo la sen- |
| tencia descrita. Ademas, han ahadido que “esperamos que el Tribunal Supremo admita y estime el recurso, rectificando |
un procedimiento que entendemos discriminatorio y antijuridico”.
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38 ética y deontologia

Capitulo X: Normas comunes

en el ejercicio de la profesion

Siguiendo con nuestro andlisis del Codigo Deontoldgico de la profesion enfermera, en esta
ocasion la revision incluye los articulos 52 al 68. Estos articulos recogen un amplio contenido
que intentaremos diferenciar en tres grandes bloques:

* Dignidad, Respeto y Derechos Humanos

Asumiendo la responsabilidad de llevar a cabo los cuidados enfermeros centrados en las necesidades del paciente y salvaguardar
sus derechos. Hoy en dia después de una situacién de atencion universal hemos pasado a situaciones que legalmente asumen
diferencias, siendo responsables de atender y salvaguardar los Derechos Humanos sin hacer diferencias por razones sociales o de
raza. Cada profesional debera ser capaz de unir los aspectos legales y éticos en el desempefio de su profesion.

* Responsabilidad, Competencia y formacién continuada

La lectura de estos articulos nos recuerda la responsabilidad que tenemos los profesionales de enfermeria en profundizar en el
desarrollo de competencias; en el compromiso de formacidn continuada para administrar los mejores cuidados basados en la evi-
dencia cientifica.

* Reconocimiento y respeto de la labor propia y de otras profesiones.

Respeto mutuo a los integrantes del equipo para una mayor colaboracion y asumir la responsabilidad propia no delegando éreas
de su competencia a profesionales no capacitados y haciendo valer las funciones especificas de nuestra profesién. Esto conlleva
compartir conocimientos, solicitar colaboracion y no practicar la competencia desleal.

La enfermera estara obligada a poner en conocimiento o denunciar a personas que descuiden sus deberes profesionales delibera-
da y culpablemente.

Como vemos este capitulo, es candidato a ser explicitado de una manera mas clara y cercana a la realidad actual, diferenciando concep-
tos muy relevantes dentro de la Deontologia profesional.

Articulo 52: La Enfermera/o ejercera su profesion con respeto a la dignidad y la singularidad de cada paciente sin hacer distincién
alguna por razones de situacion social, econdmica, caracteristicas personales o naturaleza del problema de salud que le aqueje.
Administrara sus cuidados en funcion exclusivamente de las necesidades de sus pacientes.

Articulo 53: La Enfermera/o tendra como responsabilidad profesional primordial la salvaguarda de los Derechos Humanos, orien-
tando su atencién hacia las personas que requieran sus cuidados.

Articulo 54: La Enfermera/o debe adoptar las medidas necesarias para proteger al paciente cuando los cuidados que se le presten
sean o puedan ser amenazados por cualquier persona.

Articulo 55: La Enfermera/o tiene la obligacion de defender los derechos del paciente ante malos tratos fisicos o mentales, y se
opondra por igual a que se le someta a tratamientos fitiles 0 a que se le niegue la asistencia sanitaria.

Articulo 56: La Enfermera/o asume la responsabilidad de todas las decisiones que a nivel individual debe tomar en el ejercicio de
su profesion.

Articulo 57: La Enfermera/o debe ejercer su profesion con responsabilidad y eficacia, cualquiera que sea el ambito de accién.

Articulo 58: La Enfermera/o no debe aceptar el cumplimiento de una responsabilidad que no sea de su competencia, en demérito
del cumplimiento de sus propias funciones.

Articulo 59: La Enfermera/o nunca debera delegar en cualquier otro miembro del equipo de salud, funciones que le son propias y
para las cuales no estan los demas debidamente capacitados.

Articulo 60: Serd responsabilidad de la Enfermera/o actualizar constantemente sus conocimientos personales, con el fin de evitar
actuaciones que puedan ocasionar la pérdida de salud o de vida de las personas que atiende.

Articulo 61: La Enfermera/o esta obligada a denunciar cuantas actitudes negativas observe hacia el paciente en cualquiera de los
miembros del equipo de salud. No puede hacerse complice de personas que descuidan deliberada y culpablemente sus deberes
profesionales.
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Articulo 62: Las relaciones de la Enfermera/o con sus colegas y con los restantes profesionales con quienes coopera deberan
basarse en el respeto mutuo de las personas y de las funciones especificas de cada uno.

Articulo 63: Para lograr el mejor servicio a los pacientes, la Enfermera/o colaborard diligentemente con los otros miembros del
equipo de salud. Respetara siempre las respectivas areas de competencia, pero no permitira que se le arrebate su propia auto-
nomia profesional.

Articulo 64: La Enfermera/o debe solicitar, siempre que sea necesario, la colaboracién de los miembros de otras profesiones de
salud, para asegurar al publico un servicio de mejor calidad.

Articulo 65: Es deber de la Enfermera/o compartir con sus colegas aquellos conocimientos y experiencias que puedan contribuir
al mejor servicio de los enfermos y al fortalecimiento de la profesion.

Articulo 66: La Enfermera/o, en el trato con subordinados, superiores, colegas y otros profesionales sanitarios, se guiara siempre
por las reglas de buena educaciony cortesia.

Articulo 67: La Enfermera/o en las relaciones con sus colegas nunca practicara la competencia desleal, ni realizara publicidad pro-
fesional engafiosa para acaparar clientes. La Enfermera/o considerard como un honor que sus colegas la llamen para que preste
cuidados de Enfermeria a ellos 0 a sus familiares mas cercanos. Es norma tradicional no exigir en esas circunstancias el pago de
los honorarios devengados por los actos profesionales realizados.

Articulo 68: La Enfermera/o no aceptara hacerse cargo de un cliente que esta siendo atendido por otro colega sin el previo con-
sentimiento de éste, excepto por una causa muy justificada y en caso de urgencia.

La Comision Deontolégica del Colegio Oficial de Enfermeria de Zaragoza convoca:

| JORNADA SOBRE CONFIDENCIAL E HISTORIA CLINICA

B 6 DE JUNIO DE 2017 - DE 17.00 HORAS A 19.00 HORAS H
SALON DE ACTOS DEL COLEGIO DE ENFERMERIA DE ZARAGOZA

Programa:
17.00 horas: Recogida de material.

17.10 horas: Presentacion de la Jornada a cargo de Juan José Porcar, presidente del Colegio Oficial de
Enfermeria de Zaragoza.

17.20 horas: Mesa Redonda: “Aspectos Juridicos, confidencial e historia clinica”. Modera: Dofia Francis-
ca Palmero.

* Novedades legislativas en el marco europeo, transposicion de directrices. Salvador Serrano, abo-
gado. Responsable area proteccion de datos en Prevision Sanitaria Servicios y Consultoria (Sercon).

* Asistencia sanitaria y confidencial: aspectos practicos. Cristina Sarasa. Directora Enfermeria AP
Sector Zaragoza lll.

* Ruegos y preguntas.
Esta Jornada esta pendiente de acreditacion.
*Inscripcion a través del teléfono 976 356 492

(J
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Prestaclonts-soctales

BASES

Las Bases para la solicitud de las prestaciones sociales del
llustre Colegio Oficial de Enfermeria de Zaragoza, son las
siguientes:

Bl MATRIMONIO Y ENLACES CIVILES -100 Euros-
Fotocopia del libro de familia y fotocopia del D.N.I.
del colegiado solicitante.

B NACIMIENTO -100 Euros-
Fotocopia del libro de familia, titulares e hijo y
fotocopia del D.N.I. del colegiado.

B DEFUNCION -250 Euros-
Certificado de defuncion y fotocopia del D.N.I. del solicitante.

Sera condicién imprescindible para beneficiarse de estas
prestaciones, estar colegiado con una antigiiedad minima de
seis meses, y al corriente de pago en el momento de
producirse el hecho causante que da lugar a dicha prestacion.

El plazo de solicitud terminara a los tres meses de la fecha del
evento causante de la misma.

Los nombres de las personas que perciban dichas prestaciones
pueden ser publicados en la revista Noticias de Enfermeria
salvo peticion expresa en contra por escrito por parte de los
interesados.

Acceso a prestaciones para colegiados en funcion de los Convenios firmados.
http://www.ocez.net/descuentos

Nokuas-de-colaboraclon.

Pueden colaborar con Cuidando la Salud, la Revista del
llustre Colegio Oficial de Enfermeria de Zaragoza, todos los co-
legiados que lo deseen siempre que se atengan a las siguien-
tes normas:

Los trabajos deben tener relaciéon con la Enfermeria y la
Sanidad en sus diferentes facetas y en general con todos
aquellos temas que puedan ser de interés para los miembros
del Colectivo y/o de la poblacion en general.

Han de ser originales, escritos especialmente para la
Revista y con estilo adecuado para ser publicados en ella
adaptandose en lo posible a las «Normas de Vancouver»,
cuya ultima revision de la traduccién al espaiol (2007) se
encuentra en http://www.metodo.uab.cat/docs/Requisitos_
de_Uniformidad_Ejemplos_de_referencias.pdf

El texto de los trabajos no debe ser superior a ocho folios

de 32 lineas cada uno. Deben acompafarse de fotografias,
dibujos o gréficos que los ilustren, que no entran en el cbmputo
de los ocho folios y que se publicaran a juicio del Consejo de
Redaccion y segun el espacio disponible. Deben ser
identificados el autor o autores de cada una de las fotografias
enviadas. Si no pertenecen al autor del trabajo, la Revista
entendera que éste tiene autorizacion del titular de la
propiedad intelectual para su publicacion.

@
¥ Noticias de Enfermeria
Pkt

Los trabajos podran presentarse mecanografiados, o en
formatos informatico o digital, -preferentemente en Word-,
en mano, por correo certificado o a la direccion de correo
electrénico del Colegio.

Con el trabajo deben figurar los datos del autor: nombre,
direccion y teléfono, asi como el lugar donde presta sus
servicios profesionales.

Al final de cada trabajo debe resefarse, si es el caso,
la bibliografia o trabajos consultados.

Los trabajos publicados representan exclusivamente la opinién
personal de los autores del mismo, no responsabilizandose la
Revista de las opiniones vertidas en los mismos. No se
mantendra correspondencia sobre los trabajos, ni se
devolveran los originales recibidos.

Todo trabajo o colaboracién se enviara a:

llustre Colegio Oficial de Enfermeria de Zaragoza
Revista Noticias de Enfermeria

Breton, 48 pral. 50005 Zaragoza

E-mail: comcientifica@ocez.net + enfermeria@ocez.net



B ASESORIA JURIDICA

Juan Carlos Campo Hernando.
Paula Hormigén Solas.

Atencién en la Sede Colegial, previa
peticion de hora:

Martes y jueves, de 17:30 a 19:30 h.
Miércoles, de 12:00 a 14:00 h.

B ASESORIA FISCALY
TRIBUTARIA

Pilar Begué Villanueva.
Manuel Pérez Pérez.
ASE BEPE NOLASCO.

Pza. San Pedro Nolasco, 1, 2° F.
50001 Zaragoza.

Previa peticion de hora en la Sede
Colegial. Teléfono 976 356 492.
Tramitacién gratuita de la jubilacion.

B SERVICIOS GENERALES

Atencion inmediata por parte del
Presidente. Horario de 11:00 a 13:00 h.
Casos urgentes, teléfonos:

Presidente 629 420 641

Secretario 608 936 245

Tramitacién de colegiacion: altas,
traslados. Certificados de colegiacion,
responsabilidad civil, cuota, etc.
Registro de Titulos. Tramitacion de
bajas por jubilacion, fallecimiento,
traslado no ejerciente.

Cambios de cuentas corrientes.

Informacion a domicilio sobre bolsas
de trabajo, oposiciones, etc., previa
solicitud.

Informacion del BOE y BOA.

Insercion de anuncios en el tablon del
Colegio, en la revista Noticias de
Enfermeria y en la pagina web
www.ocez.net. Insercidon de ofertas de
trabajo en la pagina web www.ocez.net.

Compulsa gratuita de documentos.
Teléfono azul de la Enfermeria
902 500 000, 24 horas.

Conexion a internet.

B SEGUROS

Responsabilidad civil profesional.
Méxima indemnizacién por siniestro:
3.500.000 €.

Limite por anualidad: 20.000.000 €.
Inhabilitacion profesional maxima:
1.350 € mensuales (hasta 15 meses).

B FORMACION
CONTINUADA

Oferta de docencia por trimestres,
con un programa de cursos
baremables.

Informacion personal y telefonica
de los distintos Cursos, Jornadas,
seminarios, etc. e inscripciones
en los mismos.

Documentacion, certificados, etc.,
que pudieran derivarse del programa
docente.

HBIBLIOTECA

Biblioteca informatizada con
mas de 3.900 voliumenes y mas de
6.500 revistas especializadas.

BACTOS SOCIALES
E INSTITUCIONALES

Celebracion de la festividad del Patron,
San Juan de Dios.

Juramento Deontol6gico de Nuevos
Colegiados y entrega del Codigo
Deontolégico e Insignias de Plata de la
Organizacion Colegial.

Homenaje a los comparieros
jubilados con entrega de placas
conmemorativas.

Apoyo y ayuda, previa aprobacion
por Junta de Gobierno, a los actos
de Bodas de Oro y de Plata de las
distintas promociones.

Organizacion del Dia de la Familia
de la Enfermeria.

Prestaclones-colegiales

B BECAS

Convocatoria anual de Becas a la
Formacion Continuada para asistencia
a Congresos, Jornadas y Seminarios,
siempre que se presenten ponencias,
comunicaciones o posters y hayan
sido aceptadas por la organizacion.

Sera necesario aportar la
documentacioén con la que se participa
en el mismo:

Bl Justificar la inscripcion.
A Justificar la asistencia.

Solicitarlo por escrito dirigido al
Presidente.

B PREMIOS

Convocatoria anual del Premio de
Investigacion Enfermera «Don Angel
Andia Leza».

Convocatoria anual del Premio
Cientifico de Enfermeria, el Accésit y
la Medalla de Oro al Mérito Profesional.

Convocatoria anual del Concurso de
Fotografia «Puerta del Carmen».

Convocatoria anual del Concurso de
Narrativa Corta y Cuentos.

B INFORMACION

Pagina web del Colegio www.ocez.net
actualizada regularmente con toda la
informacion de actividades y servicios
del Colegio.

Direcciones de correo electrénico:
enfermeria@ocez.net (Zaragoza) y
enfermeria2 @ocez.net (Calatayud).

Revista cientifica Cuidando la Salud,
de publicacién anual que se puede
visitar y descargar en www.ocez.net.

Revista Noticias de Enfermeria de
informacion general y periodicidad
bimestral, que también se encuentra
integrada en www.ocez.net.
Informacion personalizada, a domicilio,
de todas las actividades que se
realizan en el Colegio, docentes,
sociales o institucionales..
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PLKCEOILO-AE-SCIALLOS

» BALNEARIOS

M Balneario de Panticosa

10% de descuento sobre la mejor
tarifa posible.

Ctra. Balneario, km. 10

22650 Panticosa (Huesca)

Tel. 974 487 161

M Balneario de Sicilia

14,50% de descuento

sobre nuestras tarifas oficiales y un
10% en tratamientos (no paquetes).
Ctra. Calmarza, km. 1

50237 Jaraba (Zaragoza)

Tel. 976 848 011

B Aquum Spa

2x1 (entradas en el Colegio,
sera condicion indispensable
la presentacion del carnet

de colegiado y ultimo recibo)
Carrer del Cami del Racé, 15
Platja Pineda (Tarragona)
Tel. 977 358 061

» BANCOS

H Banco Sabadell
Consultar oficinas

H CAI - Grupo Ibercaja
Consultar oficinas

B Bankinter
Consultar oficinas

» CENTROS

ASISTENCIALES

M Atenzia

50% de alta servicio. 10% descuento
cuota mensual sobre la tarifa oficial,
en los servicios Atenzia Classic,
Atenzia Classic familiar, Atenzia
Plus, Atenzia Familiar Plus

y Atenzia Classic Movil.

M Grupo Las Mimosas

10% descuento en todos los servicios
de Mimohogar. Servicio de Ayuda a
Domicilio sobre las tarifas oficiales, a
excepcion de las contrataciones de
mas de 20 horas semanales.

5% descuento en las tarifas

oficiales de Residencia Las Mimosas
excluyendo las estancias temporales.
Residencia Las Mimosas

Avda. Domingo Masot, 10.

50.296 Urrea de Jalon

Tel. 976 654 406

Mimohogar

Avda. Hernan Cortés, 33.

Zaragoza.

Tel. 976 423 935

U
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M Vitalia

10% descuento sobre tarifas
vigentes. Derecho de admision
preferente al centro elegido.

P° Constitucion, 18-20. Zaragoza.
Tel. 696 917 219

» CERTIFICADOS
MEDICOS

B Centro Médico Delicias

Tarifas detalladas en www.ocez.net
Duquesa Villahermosa, 19.
Zaragoza. Tel. 976 564 429

» CLINICAS

M Quirén

Las ofertas y descuentos del
Grupo Quirdn estan detalladas

en www.ocez.net.

Hospital Quirén

P° Mariano Renovales. Zaragoza
Hospital de Dia

Avda. Gémez Laguna, 82
Zaragoza

Tel. 976 566 648 /976 720 000

H Institutos Odontolégicos

20% descuento, higiene bucal
22 euros, servicios preventivos
gratuitos (1° visita, revisiones
periodicas, fluorizaciones,
radiografias).

P° Sagasta, 76. Zaragoza.

Tel. 976 376 169

M Clinica Dental Beltran

10% descuento en odontolégicos
y 5% de descuento en protésicos
Tomas Breton, 48, pral. A.
Zaragoza. Tel. 976 566 648

» EDUCACION

B Ensenalia

Matricula reducida 25€. Gratuita
para matriculas en familia de 3
miembros.

ADULTOS: Cursos de idiomas afo
académico 10% de dto.
INTENSIVOS 5% dto. Informatica,
disefio, gestion, programacion:
10% dto. 1 curso on-line;

15% contratando dos cursos on-line.
NINOS: Cursos de idiomas 7%
dto. Resto de oferta formativa:

campamentos 30€ de dto. (minimo 2

semanas jornada completa), steam,
apoyo escolar, robética: 5% dto.

»ELECTRODOMESTICOS

M Europa Electrodomésticos

5% de descuento, excepto
propociones.

Paseo Fernando el Catdlico, 61.
Zaragoza. Tel. 976 351 098
Avenida Maria Zambrano, 40
Zaragoza. Tel. 976 740 090
Camino de las Torres, 19.
Zaragoza. Tel. 976 481 265

» FISIOTERAPEUTAS

H Fisio Zaragoza

Sesion fisio 35 euros; con ecografia
y epi 45 euros; resto de servicios
10% de descuento.

Paseo Las Damas, 9, entlo. dcha.
Zaragoza. Tel. 647 974 924
info@fisiozaragoza.es

» FLORISTERIA

M Raizes

Descuento 10%.
Juan Pablo Il, 10. Zaragoza.
Tel. 976 756 316

» GASOLINERAS

M Cepsa

Descuentos al repostar todo tipo de
carburantes de la Red de Estaciones
de Servicio CEPSA.
- Gasolina y Diésel Gama Star
6,0 Cts. €/litro .
- Gasolina y Diésel Gama Optima
7,5 Cts. €/litro
*Toda la informacion para solicitar
la tarjeta se encuentra en la seccion
“Descuentos” de www.ocez.net

» HERBORISTERIA

H El Arbol de la vida

10% descuento en fisioterapia y
cosmética.

Maria Guerrero, 10. Zaragoza.
Tel. 976 757 301

» HOGAR

M Colchones Bed’s

5% descuento acumulable al resto de
promociones. Direcciones en
Zaragoza y provincia:

Unceta, 53. Zaragoza.

Tel. 976 235 290

P° Maria Agustin, 93.
Zaragoza. Tel. 976 404 924
José Maria Lacarra, 8.
Zaragoza. Tel. 976 235 290
Fernando el Catdlico, 46.
Zaragoza. Tel. 976 467 911
Avda. Pablo Ruiz Picasso, 13.
Zaragoza. Tel. 976 527 724



Miguel Servet, 27.
Zaragoza. Tel. 976 133 512
Travesia San Francisco, s/n.
Calatayud. Tel. 976 888 072
Paco Martinez Soria, 17.
Tarazona. Tel. 976 641 086

» JOYERIAS

B Monge Joyeros

10% de descuento.
Ossau, 4. Zaragoza.
Tel. 976 395 551

» MECANICA

M Taller Gestinauto

20% de descuento en filtros para el
cambio de aceite; pastillas y disco
de freno; auto diagnosis gratuita;
mejores precios en neumaticos
entre otros; sabados por las
mafanas control de luces, niveles
de presion de los neumaticos gratis.
Maria Guerrero, 27-29.

Zaragoza. Tel. 976 750 755

M Taller Semarauto

Descuentos del 20% a los colegiados
y sus familiares (imprescindible
presentar carnet colegial) en mano
de obra; pastillas y discos de freno;
embragues; distribucion y bomba de
agua y escobillas limpia parabrisas.
Descuento del 30% en
amortiguadores.

Santa Orosia, 11.

» OCIO

H Deportes Zenit

20% de descuento (excepto ofertas).

Maria Guerrero, 12. Zaragoza.
Tel. 976 750 130

M Diverclick.com

Sitio web de compra de tickets

para eventos de ocio, culturales,
etc. Promociones y bonificaciones a
colegiadas/os informacion:
www.diverclick.com/enfermeria

H Teatro Principal

Bonificacion individual en el precio
de la butaca de Patio,

Plateas Baja y Palcos de 1° Planta.
Plaza de José Sinués y Urbiola, 2.
Zaragoza. Tel. 976 296 090

H Teatro del Mercado
Bonificacion individual

para todas las localidades.
Plaza de Santo Domingo s/n.
Zaragoza. Tel. 976 437 662

Dliectoklo-de-sendelos

B Parque de Atracciones

Paseo Duque de Alba, 15.
Zaragoza. Tel. 976 453 220

Pulsera Superdiversion Laborable
Precio en Taquilla: 16,50 €
I.C. Enfermeria: 13,50 €

Pulsera Superdiversion
Precio en Taquilla: 19,50 €
1.C. Enfermeria: 16,50 €

Maximo 3 accesos gratuitos

por colegiado. El beneficio de

la ventaja seréa para el titular

y tres acompafantes. En todo caso,
la mencionada ventaja no sera
acumulable a otras ofertas distintas
de las que aqui se describen.

Para poder acceder a las ventajas
que se describen, es necesario
PRESENTAR, en la Oficina de
Informacion del Parque; el carnet de
colegiado, asi como el DNI que
debera corresponder con el titular
del carnet.

» OPTICA

m Optica Parque

20% de descuento en gafas y lentes
de contacto; 10% de descuento en
gafas de sol; 10% de descuento en
liquidos de lentillas excepto ofertas.
Avda. Fernando el Catdlico, 65.
Zaragoza. Tel. 976 358 178

*Sera condicion indispensable

la presentacion del carnet de
colegiado y ultimo recibo.

» ORTOPEDIA

M Zaraorto

10% de descuento en todos los
productos propios, quedan excluidos
los productos con prescripcion
médica o subvencionados total

o parcialmente por el

Ministerio o Mutualidades.

Pablo Remacha, 17. Zaragoza.
Tel. 976 421 843

» PERFUMERIA

B Perfumeria Julia

20% de descuento en primera
compra y 15% en el resto.
San Ignacio de Loyola, 7.
Zaragoza. Tel. 976 301 722
Cinco de Marzo, 4

Zaragoza. Tel. 976 796 957

» SEGUROS

B Mapfre (Seguro Médico)

Asistencia primaria, especializada,
asistencia en viaje, acceso a la red
hospitalaria de EE.UU., etc.

Persona de contacto:

Maria del Mar Garcés Piazuelo.
Tel. 607 949 432

mgarces @mapfre.com
Oficina: Via Hispanidad, 110
Zaragoza

M ASISA Salud

Precios a consultar en la pagina web
del Colegio de Enfermeria.

Persona de contacto:

Ana Martinez Artigas.

Tel. 637 224 134
amartineza@tuasesorasisa.es

M Agrupaciéon Mutual
Aseguradora -AMA-
(Seguros Automodviles,
Accidentes, Viajes...)

10% de descuento en cualquier
nuevo seguro.

Tel. 976 223 738
zaragoza@amaseguros.com

M Previsién Sanitaria
Nacional -PSN-

Péliza gratuita que contempla la
cobertura de fallecimiento de 3.000
euros durante un afo. PSN Joven,
seguro de accidentes para menores
de 35 anos, 9 euros de cuota.

PSN beca con un descuento

del 75% la prima del primer afo,

y con un 50% la del segundo

Tel. 976 436 700
oftzaragoza@psn.es

» TERAPIAS

B Fundaciéon Caminantes

15% de descuento en los servicios
de consulta.

Jesus Comin, 9. Zaragoza.

Tel. 976 301 734

» VIAJES

B Nautalia

Descuento del 6% sobre los
paquetes vacacionales contratados
con la agencia de viajes. La oficina
de referencia:

Avda. Goya, 55. Zaragoza.

M Halcén Viajes

Descuento del 5% en paquetes
vacacionales de Travelplany
Latitudes y descuento del 5%
en Navieras (Pullmantur, Costa
Cruceros, Royal Caribbean).
La oficina de referencia:
Canfranc, 9. Zaragoza.

Tel. 976 980 533
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