@B AvEXx - Aula virtual de examen

Manual para la prueba de acceso al Titulo de enfermero especialista en enfermeria
Familiar y Comunitaria - v1.2

17 de noviembre de 2021

AVEX es una aplicacion web para realizar exdmenes a través de internet, ya sean de test, de desarrollo o
mixtos. El sistema es accesible para personas con discapacidad visual, y funciona con cualquier dispositivo
actualizado que tenga acceso a internet.

Para realizar los examenes de la prueba de acceso al Titulo de enfermero especialista en enfermeria
Familiar y Comunitaria convocada por el Ministerio de Universidades para el sabado 11 de diciembre de
2021, siga las indicaciones del presente manual.

Debe tener en cuenta que, tras validarse en el sistema, debe pulsar Acceder al aula durante los 20
minutos anteriores a la hora oficial de inicio del examen. De lo contrario, una vez haya comenzado el
examen a la hora oficial, ya no podra acceder al mismo.

Puede consultar la Ultima version de este documento en:
https://entrada.aulavirtualexamenes.es/AvExEnfermeria.pdf

Puede consultar mas informacion sobre el proceso en: http://run.gob.es/enfermeria-FamiliarComunitaria
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1. REQUISITOS

Para acceder a AvEXx necesita un ordenador, tableta o teléfono que funcione correctamente y que cuente
con:
o Sistema operativo no obsoleto y actualizado.
o Recomendados: Android, Linux, macOS, Windows.
o Navegador web actualizado.
o Recomendados: Chrome, Edge, Firefox (especialmente para Windows), Opera, Safari
(especialmente para macQOS).
o AvEXx no es compatible con Internet Explorer.
o Cémara.
e Acceso a internet.

2. OBTENER EL CODIGO DE ACCESO

Antes del lunes 29 de noviembre, se enviara un correo electronico a la direccion que indicd en su
inscripcidn al examen, con las fechas en las que podra obtener el cddigo de acceso. Debe considerar que:

¢ No es posible obtener el codigo antes de la fecha que se indique en el correo.
e Es necesario obtener el codigo con la antelacion suficiente para poder acceder al examen.
o El codigo de acceso le servird para validarse en el sistema durante toda la convocatoria (hasta el
jueves 16 de diciembre a las 24:00 hora peninsular).
Para obtener su codigo de acceso al sistema, siga los siguientes pasos:

1. Abra el navegador y acceda a: https://entrada.aulavirtualexamenes.es/

B Auls virtusl de Examen x 4+ o - bl

&« C { & entradaaulavirtualexamenes.es * @ 2 i

X Aula virtual de Examen

Bienvenido/a a la plataforma AvEx

Aplicacion para la realizacion de examenes tanto de test como de desarrollo o mixtos, sin necesidad de instalacién de software,
compatible con todos los sistemas operativos, accesible desde cualquier navegador web actualizado y ejecutable desde todo tipo
de dispositivos electrénicos conectados a la red (teléfono inteligente, ordenador, tableta).

2. Marque la casilla He leido las condiciones y pulse el boton Continuar.

./, He leido las condiciones.

CONTINUAR

3. Pulse en Obtener/recuperar mi codigo.

4. Introduzca el correo electronico indicado al Ministerio de Universidades para realizar la prueba.

e Asegurese de que ha introducido el correo electrdnico sin espacios en blanco por delante,
ni por detrés.
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5. Responda a la pregunta de proteccion anti-spam con un valor numérico.

6. Pulse en Obtener codigo de acceso.

Obtencion cédigo de acceso

Obtener un codigo de de acceso al Aula virtual
de Examen . Para obtenerlo, introduzca su
correo electronico completo y complete la
proteccion anti-spam con un valor numeérico y
recibira un correo en esta cuenta con su codigo
de acceso.

introduzca su correo electrénico completo

Proteccion anti-spam: ¢Cuanto es 8 mas 57
Por favor, conserve este cddigo, lo necesitara
para acceder al Aula Virtual de Examen.

Si no dispone de cddige pulse ‘obtener/recuperar mi codigo’ y lo

recibiré en la direccién anterior. Si desea cambiar el codigo
OBTENER CODIGO DE ACCESO pulse ‘regenerar codigo’.

7. Habra recibido su cddigo de acceso en la direccion de correo electronico introducida. Guarde este
codigo, ya que le servira para acceder al sistema durante toda la convocatoria de examen.

REGENERAR EL CODIGO DE ACCESO

Si por razones de seguridad desea generar un nuevo codigo de acceso:

1. Abra el navegador y acceda a: https://entrada.aulavirtualexamenes.es/

2. Pulse en Regenerar mi codigo.
3. Introduzca el correo electrénico indicado al Ministerio de Universidades para realizar la prueba.

o Asegurese de que ha introducido el correo electrdnico sin espacios en blanco por delante,
ni por detras.

4. Responda a la pregunta de proteccion anti-spam con un valor numérico.
5. Pulse Solicitar regeneracion de codigo.

6. De este modo, recibira en la direccion de correo electronico introducida las instrucciones para
generar un nuevo codigo de acceso.

Solicitud de regeneracion de cédigo

ntroduzca su cuenta de correo asociada a la
aplicacion. Recibira un mensaje en ella con las
instrucciones para regenerar su codigo de acceso.

Proteccion anti-spam: §Cuanto es 7 menos 57

SOLICITAR REGENERACION DE CODIGO
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3. ACCEDER AL SISTEMA

Debe tener en cuenta que unicamente podra acceder al sistema desde el martes 23 de noviembre hasta
el jueves 16 de diciembre de 2021 a las 24:00 hora peninsular. A partir del viernes 17 de diciembre de
2021 (incluido este), no podra acceder al sistema, debido a que habran finalizado todos los plazos de la
convocatoria en AVEX.

Para validarse en el sistema, siga los siguientes pasos:

1.

2.

3.

4

Abra el navegador y acceda a: https://entrada.aulavirtualexamenes.es/

B Aula virtuzl de Examen x 4+ o - x

€« C (Y @ entradasulavirtualexamenes.es * & B2

EX Aula virtual de Examen

Bienvenido/a a la plataforma AvEx

Aplicacion para la realizacion de exdmenes tanto de test como de desarrollo o mixtos, sin necesidad de instalacion de software,
compatible con todos los sistemas operativos, accesible desde cualquier navegador web actualizado y ejecutable desde todo tipo
de dispositivos electranicos conectados a la red (teléfono inteligente, ordenador, tableta).

Marque la casilla He leido las condiciones y pulse el boton Continuar.

./ He leido las condiciones.

CONTINUAR

Introduzca el correo electrénico indicado al Ministerio de Universidades para realizar la prueba.

o Asegurese de que ha introducido el correo electrdnico sin espacios en blanco por delante,
ni por detras.

Introduzca el cddigo de acceso remitido a este correo electronico.

e Asegurese de que ha introducido el codigo correctamente, sin espacios en blanco por
delante ni por detras, y de que las letras son mayusculas.

e Sitodavia no dispone del codigo de acceso, o no lo recuerda, consulte el apartado
Obtener el codigo de acceso.

Validacion de usuario

Utilice este formulario para acceder al Aula
virtual de Examen . Para validarse, introduzca
su correo electronico completo y el codigo
obtenido previamente y complete la proteccion
anti-spam con un valor numerico.

introduzca su correo electrdnico completo

Obtener/recuperar mi codigo
Regenerar mi codigo
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5. Responda a la pregunta de proteccion anti-spam con un valor numérico.

Proteccion anti-spam: jCuanto es 6 menos 27

6. Pulse en Validarme.

VALIDARME

e Entodo momento, la aplicacién AvEXx solo debe estar en una Unica pestafia del
navegador.

CERRAR SESION

Para cerrar la sesion en AVEX, pulse en el botdn =41 de la esquina superior derecha.

4. POLITICA DE PRIVACIDAD

Para poder examinarse en AvEx, debe Aceptar la politica de privacidad. Una vez aceptada, ya no se
volvera a solicitar en sucesivas ocasiones.

Politica de privacidad

Mediante |a presente Politica de Privacidad, se informa a los usuarios del espacio AvEx (Aula Virtual de Examen), en lo referente al
tratamiento y usos a los que se someten los datos de cardcter personal que se recaban en la Web, para la realizacion de las pruebas de

ACEPTAR
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5. EXAMENES DE PRUEBA

En el diay la hora peninsular indicadas en la tabla inferior para cada grupo de aspirantes, se realizara un
examen de prueba con el mismo horario de acceso que el examen real (ver el apartado Realizar los
examenes).

Una vez finalizado este examen de prueba con el mismo horario de acceso que el examen real, y hasta el
dia y la hora peninsular indicadas en la tabla inferior para cada grupo de aspirantes, se podra realizar el
examen de prueba en cualquier horario tantas veces como se desee.

Una vez finalizado el examen de prueba con el mismo
horario de acceso que el examen real, se pueden
realizar examenes de prueba en cualquier horario

Examenes | Con el mismo horario de acceso que el
de prueba | examen real

Grupo 1 Lunes 29 de noviembre a las 8:30 h Hasta el miércoles 1 de diciembre a las 20:00 h

Grupo 2 Martes 30 de noviembre a las 12:00 h | Hasta el jueves 2 de diciembre a las 20:00 h

Grupo 3 Miércoles 1 de diciembre a las 16:00 h | Hasta el viernes 3 de diciembre a las 20:00 h

Para realizar un examen de prueba, se deben seguir los siguientes pasos:
1. En el apartado Mis asignaturas, pulse en Ver fechas de examen del examen de prueba.

e Todos los exdamenes de prueba son en castellano. Los examenes reales seran en el
idioma que haya elegido.

Mis asignaturas

Codigo Asignatura Ver fechas de examen

00000000 Nombre del examen de prueba Ver fechas de examen

2. Pulse Acceder al aula en el examen disponible.

Nombre del examen de prueba

Examen Fecha inicio Duracion Acceder examen

Nombre del examen de prueba 01/01/0001 00:00 0 min Acceder al aula

Si en la columna 'Acceder examen' no le aparece el enlace 'Acceder al aula' y falta menos tiempo para el inicio del examen del que se indica en esta pégina, por favor,

acualice Is pagina (puisar F5)

3. Lealasindicaciones, y pulse en Aceptar e iniciar examen en el pie de pagina.

ACEPTAR E INICIAR EXAMEN

Los examenes de prueba no se evaluan, no se pueden ver las respuestas correctas, ni se genera un
certificado de asistencia. Su unica finalidad es comprobar su dispositivo y familiarizarse con la plataforma.
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6. REALIZAR EL EXAMEN

Recuerde que tras validarse en el sistema, debe pulsar Acceder al aula durante los 20 minutos
anteriores a la hora oficial de inicio del examen. De lo contrario, una vez haya comenzado el examen
a la hora oficial, ya no podra acceder al mismo.

Para realizar el examen del sabado 11 de diciembre de 2021, haga lo siguiente:
1. Validese en el sistema con suficiente antelacion a la hora de inicio.

2. Si tras la validacion en el sistema, faltan 20 minutos 0 menos para que comience un examen,
aparecera un aviso al respecto para acceder al aula directamente (ver punto 5).

D IMPORTAMTE
Su examen de PRUEBA GENERAL va a

3. En el apartado Mis asignaturas, pulse en el enlace Ver fechas de examen de la asignatura que
corresponda.

e En la especialidad de Derecho Civil y Mercantil puede hacer el examen de una de las
modalidades de entre las disponibles, la que elija en ese momento.

Mis asignaturas

Codigo Asignatura Ver fechas de examen

00000000 Nombre del examen Ver fechas de examen

4. Pulse Acceder al aula durante los 20 minutos anteriores a la hora oficial de inicio del examen.

Nombre del examen

Examen Fecha inicio Duracion Acceder examen

Nombre del examen 01/01/0001 00:00 0 min Acceder al aula

Sienlacol a 'Acceder examen' no le aparece el enlace 'Acceder al aula' y falta menos tiempo para el inicio del examen del que se indica en esta pégina, por favor,

alice Iz pagina (pulsar F5)

5. Lea detenidamente las indicaciones y la declaracidn jurada que aparecen en la pantalla.

e Aparecera un reloj con la hora peninsular para que pueda controlar cuanto tiempo falta
para que empiece el examen.

= AA
=1 21

”) 16:25:36

~rir
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6. Compruebe la camara del dispositivo.

Si aparece una notificacion del navegador, es imprescindible que pulse el boton para
Permitir (o Allow) utilizar la camara del dispositivo, de otro modo no podra realizar el
examen. La notificacién puede variar segun el navegador utilizado.

B Utlizar la camara

Permitir Bloquear

Debido a que durante la realizacién del examen el sistema guardara imagenes de la
camara de forma aleatoria para que la persona encargada de evaluar su examen pueda
comprobar su identidad, su rostro debe aparecer en todo momento frente a la camara,
la cual podréd comprobar durante el examen. Asegurese de que aparece de una forma
reconocible y con la iluminacion adecuada.

Si el dispositivo tiene mas de una cdmara, seleccione la camara que vaya a utilizar en la
lista desplegable.

Si laimagen de la cdmara no aparece, consulte el apartado Problemas con la camara.

Verifique que la imagen de la camara se muestra correctamente

El uso de la camara es obligatorio durante la realizacion del examen

ManyCam Virtual Webcam v

4

7. Puede marcar la casilla Deseo recibir una alerta sonora cuando el tiempo de examen esté
agotandose.

[0 Deseo recibir una alerta sonora cuando el tiempo de examen esté agotandose

8. Cuando sea la hora de inicio del examen (hora peninsular), el tiempo para realizar el examen ya
se empezara a descontar, y podra pulsar el boton Aceptar e iniciar examen para acceder a las
preguntas.

ACEPTAR E INICIAR EXAMEN
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Horario de acceso
a los examenes
del sabado 11 de

Tramo horario de
acceso al examen:
pulse Acceder al aula

Hora a partir de la cual puede iniciar el examen una
vez ha accedido al aula:

o El'botdn Aceptar e iniciar examen se activa
automaticamente a la hora oficial de inicio del
examen, y a partir de ese momento puede
pulsarlo para acceder a las preguntas.

diciembre de 2021
o Eltiempo para realizar el examen empieza a
descontar a partir de la hora oficial de inicio del
examen.
Grupo 1 De 8:10 a 8:29 A partir de las 8:30 (hora peninsular)
Grupo 2 De 11:40 a 11:59 A partir de las 12:00 (hora peninsular)
Grupo 3 De 15:40 a 15:59 A partir de las 16:00 (hora peninsular)

9. Responda a las preguntas.

Las preguntas apareceran de una en una. Utilice los botones Anterior y Siguiente o pulse
sobre la casilla del nUmero de pregunta para moverse entre las mismas. Las casillas verdes
indican preguntas con respuesta, y las casillas grises preguntas sin respuesta. En cualquier
caso, no utilice las herramientas del navegador para retroceder y avanzar pagina.

ANTERIOR

BB DBOR

5/1M SIGUIENTE

« Unicamente podra seleccionar una opcién de respuesta de entre las disponibles pulsando
una vez sobre la misma (no haga doble clic).

Pregunta 11

Para finalizar nos gustaria que nos indicara qué le ha parecido el sistema: facilidad de uso, aspecto, navegacion:

Excelente

A

Bueno

Malo

Pésimo

o Siha marcado una opcion y quiere cambiarla por otra, pulse una sola vez sobre
la nueva opcion.

o Siquiere dejar la pregunta sin respuesta, vuelva a pulsar una sola vez sobre la
opcién marcada para desmarcarla.
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A
= QOpcidn al ser marcada: -

= Opcidn al ser desmarcada (pregunta sin responder):

A

10. Durante el examen, tenga en cuenta que:

o No estd permitida la utilizacion de ningun material adicional, incluido papel para tomar
notas.

e Enla parte superior permanecen siempre visibles:

o Laimagen que capta la camara, para que pueda asegurarte de que aparece de
una forma reconocible. Si en alguin momento el navegador no puede tener
acceso a la camara, se mostrara un aviso al respecto. Puede consultar el
apartado Problemas con la cdmara.

Imagen de la camara

No se ha podido acceder a la camara.
Verifigue que el dispositivo no estd siendo utilizado ya por otra aplicacion.
Por favor, solucione el problema y recargue esta pagina.

o Las indicaciones para realizar el examen.

o Un temporizador para que pueda controlar o
en todo momento el tiempo que le queda -
para realizar el examen. @

4:4

"estante o

00:1

o

o El sistema guarda automaticamente las respuestas,
siempre que se haya realizado alguna accién sobre

las mismas. La hora exacta de guardado aparece Q 00:1 3:47

debajo del temporizador.

ado a las 16:46:13

e Sipierde la conexion, aparece un aviso en el
temporizador y se emite una alerta sonora.
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e Sipierde la conexion o abandona el sistema, puede tratar de acceder de nuevo al examen,
incluso desde otro dispositivo 0 conexion a internet. Aunque debe tener en cuenta que:

o Sitarda menos de 20 minutos en volver a entrar al examen, podra continuar
con las respuestas que se guardaron por ultima vez, siempre que no se haya
agotado el tiempo para responder a las preguntas.

o Sitarda 20 minutos 0 mas en volver a entrar al examen, no podra volver a
acceder al mismo; este se habra entregado con las respuestas guardadas por
ultima vez.

e Sj agota el tiempo establecido para realizar el examen, este se entregara con las
respuestas registradas hasta ese momento.

o Durante el examen puede realizar consultas de tipo técnico, pero no es posible realizar
consultas sobre su contenido.

11. Pulse en Finalizar examen.

FINALIZAR EXAMEN

o Elsistema le avisara si hay preguntas sin responder.

e En cualquier caso, podra: Confirmar envio, o Revisar examen y continuar respondiendo.

CONFIRMAR ENVIO REVISAR EXAMEN

12. Silo desea, dispone de dos minutos para redactar Observaciones sobre el sistema. En cualquier
caso, pulse Terminar en la parte inferior.

Salida del examen

Observaciones

Si lo desea puede realizar alguna observacion sobre el sistema. A continuacién pulse "Terminar”.

TERMINAR

13. Por ultimo, se mostrara un texto de confirmacion de que las respuestas han sido registradas
correctamente, y el cddigo de verificacion de registro del examen. Puede pulsar Salir.

El examen ha finalizado

El examen ha finalizado y las respuestas han sido registradas correctamente.

El identificador de examen es MIJU_20210003_20210916123000_01_MIJU_

SALIR

Pagina: 11 de 13



@B AVEX - Aula virtual de examen Manual para la prueba de acceso al Titulo de enfermero especialista en enfermeria Familiar y Comunitaria

7. CERTIFICADO DE ASISTENCIA Y VER EL EXAMEN REALIZADO

Desde el lunes 13 de diciembre hasta el jueves 16 de diciembre a las 24:00 hora peninsular podra
visualizar el examen realizado asi como descargar el certificado de realizacion de cada uno de ellos. Una
vez cumplido este plazo, no podra acceder al sistema debido a que la convocatoria en AvEx habra
finalizado.

Para visualizar el examen realizado y descargar el certificado de realizacion del mismo, siga los siguientes
pasos:

1. Validese en el sistema con su cddigo de acceso.

2. Enelapartado Mis asignaturas, pulse en Ver fechas de examen de la asignatura que corresponda.

Mis asignaturas

Codigo Asignatura Ver fechas de examen

00000000 Nombre del examen Ver fechas de examen

3. Pulse en Ver detalles examen.

Nombre del examen

Fecha inicio Duracion Acceder examen

Nombre del examen 01/01/0001 00:00 0 min Ver detalles examen

Si en la columna 'Acceder examen' no le aparece el enlace 'Acceder al aula Vi falta menos tiempo para el inicio del examen del que se indica en esta Zég na, por favor,

actualice Ia pégina (puisar F3)

4. Después, puede:

Miexamen: [§Ver examen realizado

Certificado de asistencia. Pulse en el idioma para iniciar la descarga

Idiomas: ';—
Espafiol

e Pulsar en Ver examen realizado.
n Su respuesta es la correcta.

A .
- Su respuesta es incorrecta.

A

Opcion correcta que no ha respondido.

A 0
- Su respuesta en el caso de que la entidad que convoca el examen no haya
indicado cual es la opcién correcta.

o Descargar el certificado de realizacion del examen, pulsando sobre el idioma Espafiol.
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8. AYUDA TECNICA

PROBLEMAS CON LA CAMARA
Silaimagen de la cdmara no aparece en AvEX, puede comprobar lo siguiente:
e Asegurese de que AvEx solo esta en una unica pestafa del navegador.
o Cierre otras aplicaciones que puedan estar utilizando la camara.
e Asegurese de que ha seleccionado la camara correcta en la lista desplegable.

o Asegurese de que tiene la iluminacion adecuada para que la camara capte bien la imagen, y de
que la lente de la misma esta limpia.

e Acceda a la configuracion de privacidad del sistema operativo, y asegurese de que el dispositivo
y las aplicaciones tienen acceso a la camara.

e Siel dispositivo tiene antivirus, asegurese de que este no esta bloqueando el acceso a la camara.
e Siel sistema operativo del dispositivo es Windows, acceda desde el navegador Firefox.
o Siel sistema operativo del dispositivo es macOs, acceda desde el navegador Safari.

e Compruebe con otras aplicaciones que puede ver correctamente la imagen de la camara. Sino es
asi, probablemente se trata de un problema con la camara del dispositivo, por lo que deberia
actualizar los drivers de la camara, sustituirla, o probar a acceder desde otro dispositivo.

Si el problema persiste, siga los pasos indicados para «Otros problemas técnicos» (a continuacion).

OTROS PROBLEMAS TECNICOS

Si tiene algun problema técnico, puede probar las siguientes opciones antes de volver a acceder a
https://entrada.aulavirtualexamenes.es/:

e Asegurese de que tiene conexion a internet en el dispositivo. Es preferible que se conecte por
cable al rater, antes que por wifi.

o Borre los datos de navegacion del navegador que esté utilizando.

e Acceda desde otro navegador que tenga ya instalado en el dispositivo. Recuerde que Internet
Explorer no es compatible con AvEx.

¢ Instale un nuevo navegador en el dispositivo (Chrome, Edge, Firefox, Opera, Safari) para
acceder a AvEXx. Sino le es posible instalar un nuevo navegador, puede ser debido a que el
sistema operativo no esta actualizado, por lo que antes deberia actualizarlo; o a que el sistema
operativo esta obsoleto, por lo que deberia probar a acceder desde otro dispositivo.

Si el problema persiste, dirijase al personal de soporte a través del contacto que aparece a continuacion.

CONTACTO CON EL PERSONAL DE AYUDA TECNICA

Para contactar con el personal de ayuda técnica consulte el pie de pagina de:
https://entrada.aulavirtualexamenes.es/
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